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Abstract

Die soziale Gruppenarbeit behandelt sozialarbeiterische Interventionen in Gruppensettings.
Ziel der vorliegenden Bachelorarbeit ist es herauszufinden, wie Workshops fiir Jugendliche
mit sonderpadagogischen Foérderbedarf gestaltet werden kénnen. Es sollen férdernde und
hemmende Faktoren bezogen auf die Mitarbeitsbereitschaft analysiert werden. Dariiber
hinaus werden Handlungsmdglichkeiten zur Gestaltung von Workshops fir Jugendliche mit
sonderpédagogischen Forderbedarf vorgestellt. Um die Forschungsfragen zu beantworten,
wurde eine Photovoice-Forschung mit Jugendlichen eines Qualifizierungsprojektes
durchgefuhrt und eine Professionistin interviewt. Die Forschungsergebnisse zeigen die
Bedurfnisse der Jugendlichen mit sonderpaddagogischen Fdrderbedarf hinsichtlich der
Workshopgestaltung und was Sozialarbeiter*innen dazu beitragen kénnen.

Social group work deals with social work interventions in group settings. The aim of this
bachelor thesis is to find out how workshops for young people with special educational needs
can be designed. Promoting and inhibiting factors related to the willingness to participate will
be analyzed. In addition, possible courses of action for designing workshops for young people
with special educational needs will be presented. In order to answer the research questions, a
photovoice research was conducted with young people of a qualification project and a
professional was interviewed. The research results show the needs of young people with
special educational needs regarding workshop design and what social workers can contribute.
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1 Einleitung

Qualifizierungsprojekte sind eine arbeitsmarktpolitische MalRhahme zur beruflichen Inklusion
fur Jugendliche mit sonderpéadagogischen Forderbedarf, an denen in den Jahren 2021 und
2022 1.048 Jugendliche teilnahmen (vgl. BMAW 2022:77). Wie die soziale Gruppenarbeit mit
dieser Zielgruppe gestaltet wird, wurde bisher jedoch unzureichend erforscht.

Soziale Gruppenarbeit spielt in der Sozialen Arbeit eine zentrale Rolle, weil die Sozialisierung
von Menschen in Gruppen stattfindet, da wir in Beziehungsgeflechten aufwachsen und durch
diese gepragt werden. Hierzu zahlen Konstellationen und Gruppen wie Familie und
Freundeskreis, Kindergarten und Schulbesuch sowie Peergroups, Vereine oder die
Nachbarschaft. Soziale Gruppenarbeit ist daher ein allgemeiner und unverzichtbarer
padagogischer Ansatz, der fur Subjektivierung und Sozialisation des Einzelnen steht. Hier wird
auch der Zusammenhang zwischen der Gruppe und dem Individuum klar. Denn ohne die
Interaktion in der Gruppe und deren Dynamik kann sich das Individuum nicht entwickeln (vgl.
Behnisch et al. 2013:17ff). Sie dienen als Lernort fir kommunikative Kompetenzen und férdern
die Beziehungsfahigkeit. Ebenso begunstigt die soziale Gruppenarbeit die
Demokratieférderung, indem sie die Partizipation an gesellschaftlichen Prozessen sowie die
Gestaltung des sozialen Umfeldes und ein Lernen in der Gemeinschatft fordert. Dariiber hinaus
starkt soziale Gruppenarbeit das Zugehdrigkeitsgefiihl und schafft Raum fur Erfahrungswerte
hinsichtlich Solidaritat, Norm- und Wertentwicklung sowie moralischen Verstandnis (vgl.
Behnisch 2014:38). Wo soziale Gruppenarbeit stattfindet, bedarf es klarerweise auch
dahingehend ausgebildete Sozialarbeiter*innen, denn ,Fachkrafte haben die Aufgabe,
Gruppenprozesse in Gang zu bringen, zu beobachten, zu begleiten und dann zu intervenieren,
wenn der Prozess behindert wird.” (Maierhof 2021:11671ff) Aus diesen Grinden ist die soziale
Gruppenarbeit fir die Soziale Arbeit relevant und benétigt weitere Forschung.

Die vorliegende Bachelorarbeit beschaftigt sich mit der Frage nach der Gestaltung und
Planung von Workshops flr Jugendliche mit sonderpadagogischen Forderbedarf. Das Ziel
dieser Forschung ist zu analysieren, welche Faktoren bei der Workshopgestaltung fur
Jugendliche mit sonderpadagogischen Forderbedarf férdernd oder hemmend auf die Mitarbeit
wirken. Aul3erdem sollen Anreize fir praxisorientierte Ideenimpulse hinsichtlich der
Workshopgestaltung gegeben werden. Zunéchst wird die Gliederung der Bachelorarbeit
beschrieben. Anfangs werden Fachbegriffe erklart, um Unklarheiten vorzubeugen sowie einen
Einblick in den Status quo der sozialen Gruppenarbeit zu gegeben. Als nachstes wird der
Forschungsprozess beschrieben und die Forschungsfragen erlautert. Im Ergebnisteil werden
die Forschungsergebnisse prasentiert und anschlieBend im Reslimee zusammengefasst.
AbschlieRend ist eine Reflexion der Autorin Uber die Forschung und die daraus gewonnenen
Erkenntnisse zu finden.
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2 Interessensbekundung und Status Quo der Forschung

2.1 Begriffsdefinitionen

2.1.1 Jugendliche und junge Erwachsene

Die Begriffe ,Jugendliche und ,junge Erwachsene® definieren in dieser Forschungsarbeit
Menschen zwischen 15 und 24 Jahren und werden als Synonyme verwendet. Diese
Altersgruppe wurde ausgewahlt, da die Co-Forschenden der Photovoice-Forschung ebenfalls
diese Altersgruppe darstellen. Die Bachelorarbeit handelt ausschlie3lich von der Arbeit mit
Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen mit sonderpadagogischen Fdrderbedarf. Das
bedeutet, wenn im Folgenden von Jugendlichen oder jungen Erwachsenen geschrieben wird,
bezieht sich dies immer auf Personen mit sonderpédagogischen Férderbedarf, auch wenn
dieser nicht immer explizit erwahnt wird.

2.1.2 Sonderpadagogischer Foérderbedarf

Ein sonderpadagogischer Forderbedarf, kurz SPF, besteht dann, wenn schulpflichtige
Personen dem Unterricht nicht ohne zusatzliche Forderung folgen kénnen. Daflr muss ein
Antrag auf Feststellung eines sonderpadagogischen Forderbedarfs gestellt werden, der von
der Bildungsdirektion bearbeitet wird. Das ist allerdings nur mdoglich, wenn vorher alle
padagogischen Handlungsmdéglichkeiten des allgemeinen Schulwesens zur Forderung der
Kinder und Jugendlichen ausgeschdpft wurden (vgl. BMBWF 0.A.).

Um einen SPF festzustellen, bedarf es ein sonderpadagogisches Gutachten, welches aus
einem schul- oder amtsarztlichen Gutachten und wenn gewiinscht zusatzlich aus einem
schulpsychologischen Gutachten besteht. Wichtig ist zu sagen, dass nicht jede
Beeintrachtigung zwingend mit einem sonderpéadagogischen Forderbedarf einhergeht und die
haufigsten Ursachen fir die Ausstellung eines solchen auf Lernschwierigkeiten,
Entwicklungsverzdgerungen, korperliche und geistige Beeintrachtigung oder
Sinnesbeeintrachtigungen zurickzufiihren sind. Durch eine regelmaRige Uberprifung tber
das Vorliegen eines SPF kann festgestellt werden, ob die Notwendigkeit von diesem besteht.
Kinder und Jugendliche mit SPF kénnen entweder eine Sonderschule oder Sonderschulklasse
besuchen oder erhalten die Férderung durch einen integrativen Unterricht in einer Klasse mit
Schiler*innen ohne SPF (vgl. AK 2023).

2.1.3 Workshop und Workshopgestaltung

In der vorliegenden Bachelorarbeit wird der Begriff Workshop als Kurs oder Veranstaltung
verstanden, bei der den Teilnehmer*innen die Lerninhalte sowohl als theoretische Inputs als
auch durch praktische Ubungen vermittelt werden. Bei einer Workshop-Reihe handelt es sich
um mehrere nacheinander stattfindenden Workshops zur selben Thematik. In dieser
Forschungsarbeit geht es insbesondere um Workshops mit Jugendlichen mit

Seite 6



sonderpadagogischen Forderbedarf. Workshops werden von den Workshopleiter*innen
geplant und moderiert.

2.1.4 Qualifizierungsprojekt

In Osterreich gibt es das Netzwerk Berufliche Assistenz, kurz ,NEBA®, das differenzierte und
auf verschiedene Bedarfe abgestimmte Unterstitzungsstrukturen von
ausgrenzungsgefahrdeten Jugendlichen und Menschen mit Behinderung anbietet. Damit hat
NEBA eine wesentliche Rolle in der Arbeitsmarktpolitik und somit auch bei der Férderung von
Inklusion von beeintrachtigten Menschen und ausgrenzungsgeféahrdeten Jugendlichen. NEBA
wird vom Sozialministeriumsservice finanziert und stellt die Trager*innenebene des Anbieter-
Netzwerkes von beruflichen Assistenzangeboten dar (vgl. NEBA 2023).

Fur die vorliegende Bachelorarbeit wurde die Gruppe der Co-Forschenden aus Jugendlichen
gebildet, die an einem Qualifizierungsprojekt teilnehmen. Qualifizierungsprojekte haben zum
Ziel, BildungsmalBnahmen unter Beriicksichtigung der individuellen Fahigkeiten der
Jugendlichen zu ermdglichen und bereiten die Jugendlichen auf den ersten Arbeitsmarkt vor.
Qualifizierungsprojekte in Produktionsschulen wurden in das standardisierte Konzept
»#AusbildungsFit* umgewandelt (vgl. BMAW 2022:77). AusbildungsFit wurde 2013 mit dem
Arbeitsmarktservice, kurz ,AMS“ entwickelt und ist nun Teil des Foérdersystems des
Sozialministeriumsservice (vgl. ebd: 69).

2.1.5 Die Gruppe

Laut Behnisch et al. (vgl. 2013:13f) wird eine Gruppe von Menschen gebildet, die ein
gemeinsames Ziel anstreben oder Aufgaben erledigen, sich als zusammengehérig erleben
und fur einen bestimmten Zeitraum dieselben Verhaltensvorschriften und Normen teilen. In
einer Gruppe bilden sich verschiedene Rollen der einzelnen Mitglieder aus und es kénnen sich
Ansatze einer Aufgabenteilung entwickeln. Gruppenmitglieder treten au3erdem miteinander
starker in Interaktion als sie es mit Menschen aul3erhalb der Gruppe tun (vgl. Behnisch et al.
2013:13f). Sie identifizieren sich mit einer gemeinsamen Aufgabe, einem Sachverhalt oder
einer Bezugsperson und unterscheiden sich raumlich und/oder zeitlich fir mindestens drei
Stunden von anderen Menschen ihrer Umgebung (vgl. Sader 1996:39). Die GruppengrofRe
variiert je nach Kontext und liegt bei einer Kleinstgruppe zwischen zwei bis sechs
Gruppenmitgliedern, bei einer Gruppe zwischen drei bis dreil8ig und ab dreiig Personen
handelt es sich um eine GroR3gruppe (vgl. ebd.). Auch bezlglich der Dauer vom Zusammenhalt
einzelner Gruppen gibt es Unterscheidungen (vgl. Behnisch et al. 2013:13f).

2.2 Anschluss an theoretische Diskurse auf soziale Gruppenarbeit

2.2.1 Theoretische Verortung

Ziel der sozialen Gruppenarbeit ist, eine Angebotsstruktur fir Menschen zu schaffen, in der
sie partizipierend, mitbestimmend und mitgestalterisch lernen. Dabei kbnnen Merkmale der
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sozialen Gruppenarbeit wie Subjektbildung, Individualisierung oder auch das Lernen in
Gruppen je nach Kontext auch selbst als Ziel der sozialen Gruppenarbeit angesehen werden.
Ziele der Sozialen Gruppenarbeit sind ebenfalls Ausbildung von Selbstbestimmung,
Mitverantwortung, Demokratiebewusstsein, lernen eines sozialen Miteinanders sowie soziales
Engagement durch gemeinsame Erfahrungen. Die Jugendlichen kénnen lernen, dass sie fahig
sind, Gruppenprozesse aktiv mitzugestalten und in einer Gruppe gebraucht werden, damit
diese funktioniert (vgl. Maierhof 2021:1167ff).

2.2.1.1 Soziale Gruppenarbeit als Methode der Sozialen Arbeit

Die Geschichte der sozialen Gruppenarbeit reicht bis ins 19. Jahrhundert zuriick. Von den
privat organisierten Jugendbewegungen Uber die Erziehung zum Subjekt durch positive
Gruppenerfahrungen in der Reformpadagogik hin zur ,social group work® in den USA (vgl.
Behnisch et al. 2013:49-56). In Chicago wurde 1889 von Jane Addams und Ellen Gates Star
das Hull House in Anlehnung an den britischen Vorreiter Toynbee-Hall gegriindet. Das ist ein
durch die Settlementbewegung entstandenes Nachbarschaftshaus, welches aufgrund der
Flichtlingsstréome und der immer gréf3er werdenden Armut der Bevolkerung errichtet wurde.
In Nachbarschaftshausern liel3en sich neben den Bewohner*innen auch Sozialarbeiter*innen
nieder mit dem Ziel, die Menschen zu empowern, Bildungsprogramme anzubieten und die
Bevolkerung zu aktivieren (vgl. ebd.). Auch in Wien entstand um 1900 durch die Vertreterin
des ,Allgemeinen Osterreichischen Frauenvereins®, Marie Lang, das Ottakringer Settlement
(vgl. Bitter / Sulzer 2012:41). 1923 gab es den ersten Lehrgang zu Gruppenarbeit in Ohio und
um 1930 begann in den USA die erste systematische Erforschung von Kleingruppen. 1935
wurde auf der ,National Conference of Social Work* das erste Mal Uber ,social group work"
berichtet, was einen Impuls fur weitere Diskurse gab (vgl. Behnisch et al. 2013:49-56).

Durch den Nationalsozialismus wurde der Gruppenbegriff neu gepragt, indem Individuen
marginalisiert und die Gemeinschaft im Sinne der Zugehorigkeit zur Volksgemeinschaft im
Mittelpunkt stand. Den Menschen wurde ihre Subjektivitat abgesprochen und Gruppen wurden
durch Konformitatsdruck missbraucht (vgl. ebd.).

Ab 1947 fand ein Methodentransfer von den USA nach Deutschland statt, in dem durch
Expert*innen der Diskurs lUber soziale Gruppenarbeit und deren Entwicklung weiter angeregt
wurde. Dartber hinaus wurden auch Austauschprogramme angeboten, bei denen
Padagog*innen, Erzieher*innen, Studierende oder in der Offentlichkeit tatige Menschen eine
mehrmonatige Ausbildung in den USA machen konnten. Diese Austauschprogramme hatten
fir die Teilnehmenden eine groRe Bedeutung und galten als Qualitditsmerkmal ihrer
Ausbildung, denn schon 1950 wurde in der sozialen Gruppenarbeit grol3es Potenzial der
Selbstentfaltung, Demokratielehre und der Zusammenarbeit gesehen (vgl. ebd.). Zwischen
1960 und 1970 wurde die soziale Gruppenarbeit zur Methode der Sozialarbeit erklart und
verlor bereits ab 1970 wieder an Bedeutung. Damit einhergehend dominierten in den
Ausbildungsstatten vor allem die Lehre der Einzelfallhilfe und Gemeinwesenarbeit im
Gegensatz zur sozialen Gruppenarbeit (vgl. Maierhof 2014:45).

In Osterreich fanden ebenfalls 1960 erste Versuche einer Professionalisierung sozialer
Gruppenarbeit statt, indem statt unsystematischen Mitarbeiter*innenschulungen oder
Erzieher*innenkursen 1960 die erste Bildungsanstalt fir Erzieher*innen und 1993
Bildungsanstalten fiir Sozialpadagogik eingerichtet wurden. Der ,Osterreichische Arbeitskreis
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fur Gruppentherapie und Gruppendynamik‘ (OAGG) hat groRen Einfluss auf die
Professionalisierung der Gruppenarbeit in Osterreich (vgl. Bitter / Sulzer 2012:93).

Seit 1991 findet eine Neu-Thematisierung von sozialer Gruppenarbeit statt. Durch diese Neu-
Thematisierung gewinnt die soziale Gruppenarbeit langsam wieder an Sichtbarkeit und die
Relevanz zur Weiterentwicklung scheint deutlich zu werden (vgl. Behnisch et al. 2013:26ff).
Soziale Gruppenarbeit ist eine Methode der Sozialen Arbeit, welche sich an der direkten
Intervention mit dem gesellschaftlichen Alltag und dem Handeln mit der Gruppe orientiert. Dies
erfordert sowohl Kenntnisse tber den gesellschaftlichen Zusammenhang der Gruppe als auch
Uber die einzelnen Gruppenmitglieder. Um professionell agieren zu kénnen braucht es
handlungsbezogene Methoden, die wissenschaftlich fundiert sind und spezifisch eingesetzt
werden kénnen (vgl. Schmidt-Grunert 2009:53).

Das Streben nach sozialer Zugehdrigkeit und Teilhabe in Gemeinschaften zur Férderung der
Beziehungen und Entwicklung ist ein weiteres Merkmal fir die Relevanz sozialer
Gruppenarbeit. Gerade deshalb ist soziale Gruppenarbeit auch vor allem in der Jugendphase,
von grofBer Wichtigkeit. Denn hier kommt ebenfalls der Ausbildung von Subjektwerdung,
Individualisierung und Sozialisationsinstanz eine wichtige Rolle zu (vgl. Maierhof 2021:1167ff).
Deshalb ist soziale Gruppenarbeit besonders in der Jugendberufshilfe von Bedeutung.

Von sozialer Gruppenarbeit wird gesprochen, wenn der individuellen, der
interaktionellen, der kontextuellen und der inhaltlichen Dimension die gleiche Bedeutung bei
einem  Gruppenprozess zukommt. Das unterscheidet sie beispielsweise von
Selbsterfahrungsgruppen oder von Gruppenberatung. Die interaktionelle Dimension
beschreibt die wechselseitigen Einflisse, die die Gruppe und die Individuen in der Gruppe
aufeinander haben. Diese Reziprozitat lasst sowohl eine Entwicklung des Einzelnen als auch
der gesamten Gruppe zu (vgl. Behnisch et al. 2013:17ff). ,Insofern ist die Gruppe ebenso
Medium in der Erziehung des Einzelnen, wie der Einzelne mit seinen Beitrdgen Medium der
interaktionellen Dynamik in der Gruppe ist.“ (ebd.:18) Treten Gruppenmitglieder miteinander
in Interaktion, tun sie das mit Bezugnahme auf die inhaltliche Dimension. Darunter kann das
bestimmte Ziel oder die Aufgabe einer Gruppe verstanden werden. Bei der individuellen
Dimension geht es um den individuellen Entwicklungsprozess, zu dem die einzelnen
Beziehungen innerhalb der Gruppe wesentlich beitragen. Fiir die Gruppenleitung ist es wichtig
sich der eigenen Wirksamkeit auf dieser Ebene bewusst zu sein. Unter der kontextuellen
Dimension sind die umgebenden Faktoren zu verstehen, die jedes Gruppenmitglied erfahrt
(vgl. ebd.:17ff). Behnisch et al. (ebd.:20) erklart das folgendermalen: ,Gesellschaftliche
Einflusse, kulturelle Anforderungen, die Lebenswelt der Beteiligten, institutionelle
Bedingungen und der Rahmen einer MaBnahme — all das sind Kontextfaktoren, die auf
Einzelne [...] aber auch auf (z.B. vorgegebene) Inhalte sozialer Gruppenarbeit Einfluss
nehmen.”

2.2.1.2 Die Verantwortung und Aufgaben der Gruppenleiterfsinnen

In der Arbeit mit Gruppen ist Flexibilitat und eine kontinuierliche Selbstreflexion seitens der
Gruppenleitung gefordert, um die Gruppe bestméglich zu begleiten (vgl. Maierhof
2021:11671ff). Maierhof (vgl. ebd.) schreibt, dass die Soziale Gruppenarbeit fir Kinder und
Jugendliche eine sowohl bildende und sozialisierende als auch eine erzieherische Funktion
innehat. Vor allem vor dem Hintergrund der Jugendberufshilfe, weist die Soziale
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Gruppenarbeit demnach auch eine unterstitzende Funktion im gesamten Lebenslauf auf.
Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene konnen sich durch zwischenmenschliche Kontakte
in der Gruppe entwickeln, wachsen, reifen und sich bilden.

Die Aufgaben der Gruppenleitung von sozialer Gruppenarbeit mit Kindern und Jugendlichen
bestehen darin, zuerst der Zielgruppe einen Raum zu bieten, in dem die Gruppe entstehen,
sich finden oder sensibilisiert werden kann (vgl. ebd.). Denn ,soziale Gruppen in der Kinder-
und Jugendhilfe entstehen nicht zufallig. Sie sind Bestandteil sozialpolitisch und padagogisch
beabsichtigter Verdnderungswiinsche im Spannungsfeld aus Unterstlitzung und Kontrolle.*
(Behnisch et al. 2013:207) Aus den beschriebenen Griinden sind diese Gruppen im Gegensatz
zu beispielsweise privaten Gruppen viel enger an bestimmte Rahmenbedingungen gekniipft
(vgl. ebd.). Die Angebote der Fachkrafte bedirfen einer detaillierten Planung, in welchem
sowohl Interessen und Ziele definiert als auch Anliegen und Ideen der Kinder und
Jugendlichen aufgegriffen werden (vgl. Maierhof 2021:1167ff). Aufgabe der Gruppenleitung ist
es, die Gruppe zu moderieren und in Gruppenprozesse steuernd einzugreifen. Die soziale
Gruppenarbeit handelt dabei immer im Rahmen ihrer institutionellen, personellen, raumlichen
und konzeptionellen Moglichkeiten. Eine weitere Wichtigkeit sind die Finanzierung sowie
Kooperationspartner*innen, Auftrag und Trager*innen. Der Kontext, in dem die Gruppe
angeboten wird oder entsteht ist essenziell fir die Planung und Durchfiihrung eines
Gruppensettings (vgl. ebd.). Eine ebenfalls grof3e Rolle stellt das gesellschaftliche Umfeld dar,
worunter der Einfluss 6konomischer, kultureller und gesellschaftlicher Denkweisen, Werte und
Normen auf die Gruppe verstanden wird (vgl. Behnisch et at. 2013:208). Weitere institutionelle
Einflussfaktoren fir die Arbeit mit Gruppen sind eine mogliche Vorgeschichte der Gruppe,
wenn sich diese schon aus einem anderen Kontext kennt, die GruppengréRe und die Auswahl
der Mitglieder, der Grad der Gruppenverpflichtung sowie mdgliche Wechsel der
Gruppenzusammensetzung. Dartber hinaus beeinflussen Orte und Raume, an dem das
Gruppensetting stattfindet, die Gruppe sowie zeitliche Ressourcen und die bereits genannte
Finanzierung als auch der Zugang der Gruppenleitung. Die eben beschriebenen
institutionellen und strukturellen Aspekte von sozialer Gruppenarbeit beeinflussen jedoch nicht
allein die Arbeit mit Gruppen. Jede Gruppe entwickelt eigene Ziele, Dynamiken und
Widersténde, was ein Spannungsfeld zwischen den funktionalen Auftragen bzw. Rahmungen
und den kommunikativen Prozessen einer Gruppe darstellt. Kinder und Jugendliche bringen
ihre lebensweltlichen Erfahrungen, Interessen und Bedurfnisse in die Gruppe mit, welche fur
die Zielplanung von besonderer Wichtigkeit sind. Die Gruppenleiter*innen definieren unter
Berlcksichtigung der Bedirfnisse und Interessen der Adressat*innen und jener der
Auftraggeber*innen und des Kontextes die Ziele einer Gruppe entweder selbst, oder
formulieren sie mit den Kindern und Jugendlichen zusammen (vgl. ebd.).

Zu den Aufgaben der Gruppenleitung gehotrt es ebenso, die Gruppe und die darin
stattfindenden Prozesse zu erkennen, zu beobachten und zu reflektieren und im Sinne eines
dynamischen Balancierens zu steuern sowie Gruppenphasen und Gruppenkonstellationen zu
bertcksichtigen und zu gestalten (vgl. ebd.:218). Nach der Entstehung der Gruppe gilt es, von
der Gruppenleitung die Gruppenprozesse bewusst wahrzunehmen, zu beobachten und zu
reflektieren (vgl. Maierhof 2021:1167ff). Durch die kontinuierliche Reflexion k&nnen
Geschehnisse in der Gruppe, die von der subjektiven und selektiven Wahrnehmung,
Interpretation, Vorwissen oder Sympathie-Antipathie-Effekten gepragt sind, professionell zu
reflektieren und analysieren. Damit diese Komplexitat an Gruppenprozessen reduziert und
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verstanden werden kann, sind Modelle entstanden, mit deren Hilfe die Spezifika von Gruppen
herausgefunden werden kénnen (vgl. ebd.). Sie dienen als Strukturierungshilfen, mit denen
Gruppenprozesse und Dynamiken eingeordnet und angemessen interveniert werden kénnen
(vgl. Behnisch et al. 2013:224). Eine genaue Beschreibung dieser Modelle wiirde an dieser
Stelle zu umfangreich ausfallen. Der Gruppenprozess wird am Ende gemeinsam mit den
Gruppenmitgliedern evaluiert und die Mitglieder werden von der Gruppenleitung in dieser
Phase begleitet (vgl. Maierhof 2021:1167ff). Dabei ist es besonders wichtig, den Kindern und
Jugendlichen die Verwertbarkeit des Gelernten hervorzuheben, aufrecht zu halten und die
Gruppenmitglieder bei der Auflésung der Gruppe zu unterstlitzen (vgl. Behnisch et al.
2013:234ff). Hier werden positive und negative Gruppenerfahrungen und -prozesse reflektiert,
ausgewertet und zu mdglichen Transferideen ausgearbeitet. Es ist wichtig den Gefuhlen der
Adressat*innen den notwendigen Raum zu geben. Das Ende eines Gruppenprozesses ist
ebenfalls gekennzeichnet durch die Abnahme des Zusammengehorigkeitsgefihls, dem
Ruckzug der einzelnen Gruppenmitgliedern und der dezidierten Neuorientierung nach auf3en
hin (vgl. ebd.).

Weiteres lassen sich Gruppenprozesse durch folgende methodische Elemente steuern:
Thema, Struktur und Intervention (vgl. ebd.). ,Der Gruppenprozess wird dann gestaltet durch
die Themen, die bearbeitet werden, die Strukturen, die die Leitung setzt, etwa die Sozialform
(Kleingruppe, Plenum usw.) oder die Techniken (Rollenspiele usw.) sowie das situative
Eingreifen durch Interventionen.” (Behnisch et al. 2013:221) Es gilt diese methodischen
Elemente und die Spannungen, die sich daraus ergeben kdnnen, durch konzeptionelles
Handeln auszubalancieren (vgl. ebd.)

Deshalb hat Hiltrud von Spiegel (vgl. 2021:84-86) Kompetenzebenen methodischen Handels
ausgearbeitet, die in den Dimensionen ,Wissen, Konnen und Haltung“ beschrieben werden.
Dartber hinaus erfordert das Leiten von Gruppen Querschnittskompetenzen wie
beispielsweise Genderkompetenz oder interkulturelle Kompetenzen. Die Dimension ,Wissen*
beschaftigt sich mit der Auseinandersetzung wissenschaftlichen Erkenntnissen, um
methodisches Handeln mdglich zu machen (vgl. ebd.). Bei der sozialen Gruppenarbeit sind
dies unter anderem Konzepte und Theorien, wie die oben erwahnten Modelle zur
Strukturierung von Gruppenprozessen. Aul3erdem spielt hier das Wissen Uber die Bedeutung
von Peergruppen, den Sozialisationsprozess von Kindern und Jugendlichen und die damit
verbundenen Spannungsfelder eine besonders bedeutende Rolle (vgl. Maierhof 2014:44).
Bei der Ebene ,Kdnnen“ handelt es sich um diverse Methoden, Techniken oder
Interventionsformen, welche spezifisch und je nach Bedarf angewendet werden (vgl. Maierhof
2021:1167ff). Es geht demnach um die Fahigkeit das theoretische Wissen in der Praxis
umzusetzen, um Gruppenprozesse zu gestalten und innerhalb der vier Spannungsfelder zu
intervenieren (vgl. Maierhof 2014:44).

Die Kompetenzebene ,Haltung® behandelt die grundlegende Einstellung und die damit
verbundene innere Bereitschaft hinsichtlich des padagogischen und sozialarbeiterischen
Tuns, was die professionelle Haltung darstellt. Es bedarf einer Reflexion der eigenen Werte,
der individuellen Berufswahimotive und des personlichen Leitungsstils. Die drei
Kompetenzebenen gilt es bei der Planung und Durchfilhrung sozialer Gruppenarbeit mit
Kindern und Jugendlichen zu beachten und es bedarf ebenfalls einer stidndigen fachlichen
Weiterbildung, um die dafur notwendige Professionalitdt zu garantieren (vgl. ebd.).
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3 Forschungsprozess

3.1.1 Partizipative Forschung

Partizipative Forschung wird fur die Forschungsarbeiten unterschiedlichster Disziplinen immer
interessanter. Insbesondere ist dies in der Sozialen Arbeit beobachtbar, denn hier gilt die
Partizipation betroffener Personen (-gruppen) als grundlegendes Handlungsprinzip. Durch die
partizipative Forschung ist es méglich, jene Personen, die von bestimmten (gesellschaftlichen)
Problemlagen betroffen sind, emanzipatorisch und empowernd in die Forschung
miteinzubeziehen. So kann die Forschung mit der Praxis verbunden werden mit dem Ziel
verandernd auf gesellschaftliche Zusammenhange einzuwirken. So dienen die Ergebnisse der
partizipativen Forschung nicht nur der Sozialen Arbeit, sondern vor allem auch den
Adressat*innen, indem sie lebenswelt- und praxisbasiert sind (vgl. ebd. Anastasiadis /
Wrentschur 2019:9ff.).

Ziele der partizipativen Forschung sind nicht nur die Partizipation und Handlungsfahigkeit
betroffener Personen am Forschungsprozess, sondern auch die Demokratisierung bestimmter
Thematiken. So kdnnen gesellschaftliche Diskurse angeregt und Ver&nderungen initiiert
werden. Die partizipative Forschung objektifiziert die teilnehmenden Menschen nicht, sondern
definiert sie als Subjekte, deren Interessen und Wissen bericksichtigt werden. Dadurch
koénnen soziale Realitaten verstanden und ebenso verandert werden (vgl. ebd.).

3.1.2 Photovoice-Forschung

Bei der Photovoice — Methode handelt es sich um eine partizipative Forschungsmethode. Das
bedeutet die Zielgruppe selbst arbeitet an der Datenerhebung und Auswertung mit, indem sie
Material wie Videos oder Fotos generiert und anschlieBend gemeinsam diskutiert und
ausgewertet werden. Das besondere Merkmal dieser Erhebungsmethode liegt an der aktiven
Miteinbeziehung und Mitgestaltung der jungen Erwachsenen am Forschungsprozess. Durch
die Methode Photovoice kann es den Jugendlichen gelingen, ihre Anliegen herauszuarbeiten,
welche anschlieRend Entscheidungstrager*innen prasentiert und bestenfalls Veranderungen
initiiert werden kénnen. Somit bietet diese Methode den Jugendlichen ein Sprachrohr fiir ihre
Bedurfnisse, Ideen und Perspektiven (vgl. Layh et al. 2020:234-235).

Besonders wichtig bei der Anwendung dieser Methode ist die Schulung der Co-Forschenden
Jugendlichen. Einerseits Uber den Forschungsprozess an sich und andererseits Uber die
Erstellung von Fotos oder Videos und lber die damit verbundenen ethischen und rechtlichen
Aspekte. So soll verhindert werden, dass beispielsweise Bilder von Personen gemacht
werden, die nicht eingewilligt haben. Ebenso sollen im Rahmen der Forschung keine
unethischen Bilder oder Videos entstehen (vgl. ebd.:239-240).

Eine weitere Besonderheit dieser Erhebungsmethode ist die enge Zusammenarbeit des
Forschungsteams mit dem Co-Forschungsteam, welches aus der Zielgruppe besteht. In dieser
konkreten Forschung sind es die jungen Erwachsenen eines Qualifizierungsprojektes. Um
eine gute Zusammenarbeit zwischen den einzelnen Forschenden und Co-Forschenden zu
garantieren, sind eine daflr notwendige Transparenz und Kommunikation im gesamten
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Forschungsprozess wesentlich. Ziele der Forschung und Interessensgebiete werden
gemeinsam ausgehandelt und verfolgt. Ebenso wird in der Gruppe entschieden, was im
Anschluss konkret mit den Ergebnissen passieren soll (vgl. ebd.:236-237). Der detaillierte
Forschungsprozess dieser Bachelorarbeit wird im Kapitel 3 beschrieben.

3.2 Interessensbeschreibung und sozialarbeiterische Relevanz

Ich habe diese Forschungsthematik gewahlt, weil die soziale Gruppenarbeit mein Interesse
geweckt hat und sie wahrscheinlich auch fir meine zukinftige Berufswahl relevant sein wird.
Mich fasziniert, wie durch die soziale Gruppenarbeit ein gemeinsamer Lernraum geschaffen
wird, von dem alle Gruppenmitglieder profitieren kénnen. Eine Gruppe selbst kann als
Sozialisations- und Ubungsraum fir Kinder und Jugendliche angesehen werden, denn ,die
Gruppe — so viel steht fest — gewinnt zunehmend an Bedeutung, und dies macht die
Notwendigkeit einer qualifizierten Leitung von SGA evident.“ (Maierhof 2021:1167ff). ,SGA*
wird als Abkirzung von sozialer Gruppenarbeit verwendet. Um aber diese qualifizierte Leitung,
von der Maierhof spricht, auszubilden, braucht es ein empirisch nachweisbares
Methodenwissen, welchem sich diese Forschung widmet. Maierhof (vgl. 2014:41) schreibt
aulRerdem davon, dass die Bedeutung der sozialen Gruppenarbeit fur die Praxis in den letzten
Jahren zwar zugenommen hat, aber dennoch nicht ausreichend gelehrt wird. So kommt es,
dass soziale Gruppenarbeit in Deutschland bis in die 1970er Jahre in der Ausbildung mehr
reprasentiert wurde als heute. Maierhof (vgl. ebd.) pladiert wie auch Behnisch (vgl. 2014:20)
fur eine umfangreiche Ausbildung der Studierenden hinsichtlich Theorien, Techniken und dem
Wissen Uber soziale Gruppenarbeit. Damit soll garantiert werden, dass Leiter*innen von
Gruppen aufgrund fundierter Kenntnisse ihre Leitungsposition annehmen und mit der
Komplexitdt und Intransparenz von Gruppenprozessen umgehen koénnen (vgl. Maierhof
2014:41).

Sozialarbeiterische Methoden sind in der sozialen Gruppenarbeit mit Jugendlichen mit SPF
deshalb so essenziell, da die Soziale Arbeit so individueller, bedarfsgerechter und
ressourcenorientierter mit dieser Zielgruppe agieren kann. Um diese jedoch zu erarbeiten,
braucht es Forschung, welche die Jugendlichen mit SPF partizipativ einbindet, da so die
Interessen und Bedurfnisse dieser im Mittelpunkt der Erforschung méglicher Methoden und
Handlungsmdoglichkeiten stehen.

3.2.1 Forschungslicke

Da die soziale Gruppenarbeit mit Kindern und Jugendlichen einen geringen fachlichen
Stellenwert einnimmt, fehlt es an den konzeptuellen Orientierungen fur Fachkréafte. Behnisch
(vgl. 2014:38) spricht sich deshalb dafir aus, der Bedeutung und Aktualitdt von sozialer
Gruppenarbeit mehr gesellschaftliche und professionelle Wichtigkeit zuzuschreiben. Die
aktuelle sozialarbeiterische und gesellschaftstheoretische Relevanz der sozialen
Gruppenarbeit wird kaum durch empirische Forschung und Theorieentwicklung
weiterentwickelt. Daraus resultierend kdnnen negative Auswirkungen auf die systematische
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Aus- und Fortbildung sozialer Gruppenarbeit abgeleitet werden. Aufgrund gesellschaftlicher
Tendenzen und Professionsentwicklungen wurde sich, im Gegensatz zur Sozialen
Gruppenarbeit, eher an der Gemeinwesenarbeit und der Einzelfallhilfe orientiert (vgl. ebd.).
Laut Behnisch et al. (vgl. 2013:23) fallt auf, dass selbst in Handbiichern und Standardwerken
der Kinder- und Jugendhilfe kaum Artikel Uber die soziale Gruppenarbeit vorhanden sind.
Daruber hinaus wird die Methode der sozialen Gruppenarbeit mehr mit ihrer historischen
Entwicklung in Verbindung gebracht und weniger mit ihrer relevanten Aktualitat. ,Insbesondere
in Handbtichern wird soziale Gruppenarbeit vornehmlich in historischem Ruckblick verhandelt,
wodurch zwar dem Klassiker-Status Genige getan, die aktuelle Entwicklung jedoch oftmals
nur angedeutet wird.” (Behnisch et al. 2013:25) Diese Beitrage setzen sich mit der kritischen
Entwicklung der 1960er und 1970er Jahre auseinander. Es fehlt zudem an Forschung und
Konzeptentwicklung, die sich ausschlief3lich mit der Profession der Sozialarbeit beschéaftigten
und keine psychologischen Forschungsaspekte beinhalten. Dennoch findet, wie im vorherigen
Kapitel beschrieben, seit vielen Jahren eine Neu-Thematisierung dieser Thematik statt und es
wird immer mehr nach einer systematischen Beschaftigung mit sozialer Gruppenarbeit
verlangt (vgl. ebd.:26ff).

Aufgrund dieser beschriebenen massiven Forschungsliicke mdchte ich mich der Methode der
Sozialen Gruppenarbeit hinsichtlich der Workshopgestaltung fir jungen Erwachsenen
widmen. Soziale Gruppenarbeit braucht mehr empirische Forschung, um sich weiterentwickeln
zu konnen und den professionellen Charakter nicht zu verlieren. Deshalb bedarf es einer
systematischen Weiterentwicklung der sozialen Gruppenarbeit auf Basis reflektierter
Konzepte und empirischer Analysen.

3.3 Forschungsfragen

Meine Hauptforschungsfrage soll sich mit der Gestaltung von Workshops beschéftigen und

lautet daher wie folgt:

B Wie kdnnen Workshops gestaltet werden, um die Mitarbeit in der sozialen
Gruppenarbeit mit Jugendlichen eines niederdsterreichischen Qualifizierungsprojektes
zu aktivieren?

Daraus ergeben sich folgende Subforschungsfragen:

| Welche Faktoren kénnen Mitarbeit in Workshops mit Jugendlichen mit
sonderpadagogischen Forderbedarf begiinstigen oder hemmen?

| Welche Methoden zur Aktivierung kénnen in der Workshopgestaltung fiir Jugendliche
mit sonderpadagogischen Forderbedarf aus sozialarbeiterischer Sichtweise
angewendet werden?
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3.4 Forschungsmethoden

3.4.1 Erhebungsmethoden

Durch eine ausfuhrliche Literaturrecherche soll einerseits der Stand der Forschung und
andererseits die theoretische Basis der Bachelorarbeit beschrieben werden. Die
Literaturrecherche fand sowohl in diversen Online-Bibliotheken, an der Bibliothek der
Fachhochschule St. Polten und an der Hauptblcherei Wien statt. Die Erhebung des
Datenmaterials fand zu einem Grof3teil im Rahmen der Photovoice — Forschung statt. Diese
wurde von der gesamten Forschungsgruppe aus Lehrenden und Studierenden und den Co-
Forschenden eines niederdsterreichischen Qualifizierungsprojektes in vier Workshops
durchgefihrt. Zusétzlich zu den Workshops gab es ein Treffen mit den Co-Forschenden, in
dem das Projekt anfangs vorgestellt wurde und ein Treffen nach den Workshops zur
Evaluation von diesen und des gesamten Forschungsprozesses. Beginnend mit der
Projektvorstellung Anfang Oktober, die an der Fachhochschule St. Pélten stattfand, wurde die
Photovoice-Forschung den Jugendlichen préasentiert und zur Mitarbeit eingeladen. Als Ort der
Workshops wurde ein Jugendzentrum gewdahlt, an dem Workshop 1 bis Workshop 3
durchgefuhrt wurden. Fir Workshop 4 wurde die Fachhochschule St. Pélten gewahlt.
Workshop 1 fand Mitte Oktober statt, dessen Ziele der Erfahrungsaustausch beziiglich Bedarfe
und Herausforderungen der jungen Erwachsenen im Qualifizierungsprojekt und die detaillierte
Erklarung der Forschungsmethode Photovoice waren. Dazu gehorte auch die Aufklarung Uber
Datenschutz bei der Fotografie und wie Fotos gemacht werden kénnen. Daraufhin wurden den
Jugendlichen 12 Fragen gegeben, die Rund um die Hauptfrage ,Welche Erfahrungen erlebt
ihr nach der Schule in einem Qualifizierungsprojekt [...J“ angesiedelt sind. Zu jeder Frage sollte
jeweils ein Foto oder Video gemacht werden, welche an die zugeteilten Begleitpersonen
weitergeleitet wurden. Ich selbst GUbernahm die Rolle der Begleitperson von zwei jungen
Erwachsenen und war fur Fragen hinsichtlich der Forschung und fur das zeitgeméRe Einholen
der Fotos und Videos verantwortlich. Die Feldphase fur die Fotografie war zwischen ersten
und zweiten Workshop, in der nicht nur Fotos oder Videos zu den Fragen gemacht wurden,
sondern auch 5 dieser Bilder bzw. Videos von den Jugendlichen favorisiert wurden. Beim
Workshop 2 Mitte November wurden diese finf Bilder oder Videos jeder Person in
Gruppendiskussionen ausgewertet. Es entstanden drei Gruppen, zu denen sich die
Jugendlichen selbst zuteilen und ihre Bilder vorstellen konnten. AbschlieRend fand eine
Gruppendiskussion mit allen Co-Forschenden statt, in denen neben Befindlichkeiten
hinsichtlich des Forschungsprozesses auch nach haufig vorgekommenen Themengebieten
bei der Auswertung gefragt wurde. DarlUber hinaus wurden erste Ideen gesammelt, was mit
dem Datenmaterial im Anschluss der Forschung passieren und wem es prasentiert werden
soll. Im dritten Workshop im Dezember wurden die von den Gruppendiskussionen
ausgewerteten Themen den jungen Erwachsenen vorgestellt und an deren Priorisierung
gearbeitet, sodass das Datenmaterial weiter verdichtet werden konnte. Anschlie3end wurden
die in Workshop 2 gesammelten Ideen der Handlungsmdglichkeiten aufgegriffen und weitere
Handlungsempfehlungen seitens der Jugendlichen eingeholt und entwickelt. Der letzte
Workshop fand im Janner statt. In diesem wurden die Ergebnisse der Photovoice-Forschung
den Jugendlichen prasentiert und weiter an den Handlungsempfehlungen in Kleingruppen
gearbeitet. Der Abschluss des Forschungsprozesses wurde in Form eines gemeinsamen
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Mittagessens mit dem gesamten Forschungsteam an der Fachhochschule St. Pdlten
zelebriert. Beim Evaluationstreffen am Ort des Qualifizierungsprojektes der jungen
Erwachsenen wurde der gesamte Forschungsprozess gemeinsam Revue passiert und um
Feedback gebeten. Hier stand das subjektive Erleben des von ihnen absolvierten
Forschungspraktikums im Vordergrund. AbschlieRend wurde diesen als Dankeschon ihrer
Mitarbeit und als Erinnerung neben der Bestatigung des Forschungspraktikums eine Mappe
mit ihren individuellen Bildern sowie Fotos, die im Laufe der Workshops entstanden sind,
Ubergeben.

Um die Daten fir die individuelle Forschung zu erganzen, wird ein leitfadenbasiertes Interview
mit einem*einer Professionist*in durchgefiihrt, welches Fragen Uber die Workshopgestaltung
mit Jugendlichen mit SPF sowie nach Methoden zur Férderung der Mitarbeitsbereitschaft von
Jugendlichen in selbigen beantworten soll (vgl. Flick 2020:113f.). Die Interviewpartnerin ist
Sozialpadagogin und fuhrt im Rahmen des Qualifizierungsprojektes soziale Gruppenarbeit mit
jungen Erwachsenen mit SPF durch. Sie gestaltet Workshops im Kontext des Arbeitstrainings,
was die Themen soziales Kompetenztraining, Lerntraining und Sportunterricht beinhaltet. Die
Workshops finden fast taglich im Zeitraum von einem Jahr statt.

3.4.2 Auswertungsmethoden

Die in den Workshop stattgefundenen Gruppendiskussionen tber die Bilder der Photovoice -
Forschung wurden in Gruppen zu je drei bis vier Mitgliedern nach der Auswertungsmethode
des Offenen Kodierens der Grounded Theory ausgewertet. Bei dieser Methode wird mit
kleinteiligen Textpassagen gearbeitet, welche so detailliert analysiert werden kénnen und in
Kategorien gegliedert werden (vgl. Strauss / Corbin 1996:44-47). Diese Kategorien ergeben
die Grundlage der gemeinsamen Forschung, welche fir die weitere individuelle Forschung
genutzt werden kann. In weiterer Folge wird fir die individuelle Forschung mit dem Axialen
Kodieren ausgewertet (vgl. ebd.:75). Hierbei werden Verbindungsgeflechte zwischen den
Kategorien geschaffen, um deren Zusammenhang herauszufinden, wobei die einzelnen
Kategorien immer wieder hinsichtlich verschiedener Aspekte beleuchtet werden. Das Axiale
Kodieren setzt also die im Offenen Kodieren gebildeten Kategorien neu zusammen und stellt
Verbindungen zwischen ihnen her (vgl. ebd.). Durch das Axiale Kodieren soll herausgefunden
werden, welche Faktoren die Mitarbeit der jungen Erwachsenen in Workshops begtinstigen
oder hemmen koénnen. Dadurch ergeben sich einige der Fragestellungen fir den
Evaluationstermin, in dem der Fokus auf den stattgefundenen Workshops und dem erlebten
Forschungsprozess liegt. Das leitfadenbasierte Interview mit einem*einer Professionist*in soll
die Frage nach weiteren mdglichen Methoden bezilglich der Workshopgestaltung mit
Jugendlichen beantworten.
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4 Ergebnisdarstellung

4.1 Mitarbeitshemmende Faktoren in Workshops

Aus den Ergebnissen der Forschung geht hervor, dass sich ein schlechtes Arbeitsklima
negativ auf die Mitarbeit in Workshops auswirkt. Dieses scheint vom Umgang mit den
einzelnen Gruppenmitgliedern untereinander und auch vom Verhalten der Gruppenleitung
gegenluber der Gruppe abhangig zu sein. Konfliktbehaftete Beziehungen unter den
Workshopmitgliedern kdnnen die Atmosphare im Workshop ebenfalls verschlechtern. Daruber
hinaus legen die Interpretationen nahe, dass das soziale Umfeld der Teilnehmer*innen
maoglicherweise ebenfalls Einfluss auf deren Mitarbeitsbereitschaft und auf die Befindlichkeit
der einzelnen jungen Erwachsenen im Workshop hat. So kénnen beispielsweise ungeklarte
Konflikte im Freundes- oder Bekanntenkreis zu weniger Freude am Workshop beitragen, da
diese die Jugendlichen mit SPF noch emotional belasten. Dies kann durch das
Expert*inneninterview bestétigt werden, indem hier angegeben wird, dass ungeklarte oder
unausgesprochene Konflikte die Jugendlichen am Mitarbeiten hindert (vgl. Tl 2023: Zeile 43ff).
Die Forschungsergebnisse zeigen, dass die Jugendlichen des Qualifizierungsprojektes ein
breit aufgestelltes Angebot hinsichtlich der Workshopgestaltung brauchen. Aus den Angaben
der Jugendlichen geht hervor, dass sich ihre Bedirfnisse stark unterscheiden kdnnen. Manche
von ihnen wiinschen sich zum Beispiel eine ruhig gestaltete Atmosphére, wohingegen andere
eine laute Umgebung bevorzugen und angeben, sich mit Umgebungsgerauschen besser bei
den Arbeitsauftragen konzentrieren zu kénnen. Es gibt also hinsichtlich des Workshop-Setting
und der Rahmenbedingungen unterschiedliche Bedarfe (vgl. T1 2022: Zeile 846-923). Kann
auf diese Bedurfnisse nicht eingegangen werden, so kann dies ein hemmender Aspekt in
Bezug auf die Motivation zur Mitarbeit sein. Fehlender Zusammenhalt oder Unterstiitzung der
Gruppe und der Gruppenleiter*innen sowie ein nicht wertschatzender Umgang miteinander
kdnnen sich ebenfalls negativ auf die Bereitschaft zur Mitarbeit auswirken (vgl. T2 2022: Zeile
1819-1835). Dies kdnnte beispielsweise die Unsicherheit von schiichternen Jugendlichen
verstdrken und ihnen das Gefuhl geben, dass sie sich nicht auf die anderen
Workshopmitglieder und die Workshopleitung verlassen kénnen oder auf Verstandnislosigkeit
treffen.

Eine fehlende Selbstwirksamkeit der Jugendlichen mit SPF sowohl bei der
Workshopgestaltung und -planung als auch bei der Durchfihrung kann scheinbar einen
weiteren negativen Aspekt bezlglich der Mitarbeit darstellen. Denn vor allem beim
Evaluationstermin wurde Kklar, dass den jungen Erwachsenen die Einbeziehung ihrer
subjektiven Meinung wichtig ist (vgl. P1 2023:2). Bieten die Workshops keinen Platz zur
Selbstverwirklichung, Forderung der Individualitdt oder bieten sie keine Mdéglichkeiten zur
Partizipation, kann sich das auf die Geflihlslage der Jugendlichen und somit auch auf die
Workshop-Atmosphére auswirken. Weiters kann das Selbstvertrauen der Zielgruppe nur
schwer gefdrdert werden, solange diesen keine Moglichkeit zur Selbststandigkeit und zu deren
personlichen Entwicklung geboten wird. Eine der Folgen einer mangelnden Selbstwirksamkeit
kann sein, dass die Jugendlichen nicht mehr am Workshop teilnehmen mochten. Im freiwilligen
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Kontext kann es auferdem passieren, dass sie sich nicht mehr an der Erreichung der
Workshop-Ziele beteiligen.

Die im Rahmen der Forschung stattgefundenen Gruppendiskussionen zeigen, dass die jungen
Erwachsenen Grenzerfahrungen in ihrem Alltag erleben (vgl. T2 2022: Zeile 3288-3291). Eine
solche Grenzerfahrung kann beispielsweise eine zu laute oder unruhige Workshop-
Atmosphéare bei einer larmempfindlichen Person sein (vgl. ebd.: Zeile 3266ff). Das legt die
Interpretation nahe, dass der Umgang mit solchen Grenzerfahrungen sowohl als hemmender
als auch fordernder Faktor betreffend der Mitarbeitsbereitschaft von Jugendlichen mit SPF in
der Workshopgestaltung gelten kann. Unmissverstandlich scheint, dass von den Co-
Forschenden begangene Fehler oder Uberforderung zu Stress und Verzweiflung fuihren
kénnen. Aus den Ergebnissen geht hervor, dass auch Larm als Grenzerfahrung empfunden
werden kann. ,Wenn zu viel geredet wird, wenn Musik oder sonst irgendwas zu laut ist, hab*
ich Probleme weiter zu machen” (T2 2022: Zeile 3274-3275), zeigen die Erfahrungen eines
Jugendlichen. Diverse Ablenkungen und Storfaktoren, werden laut den Gruppendiskussionen
ebenfalls als negative Erfahrungen wahrgenommen. Ein konkretes Beispiel stellt das
Smartphone dar, denn ,das geht gar nicht* (P1 2023:3).

Konflikte werden von den Co-Forschenden ebenfalls in Grenzerfahrungen eingeordnet, was
sich wiederum negativ auf die Gefiihlslage auswirken und Schulderlebnisse aufwerfen kann.
Eine weitere Grenzerfahrung fir Jugendliche mit SPF ist der Vergleich mit anderen. Hier
konnen maoglicherweise die Gruppenmitglieder eines Workshops gemeint sein, mit denen sich
die jungen Erwachsenen vergleichen. Dies kann aufgrund von Andersartigkeiten oder durch
ein intrinsisches Gefiihl, nicht gut genug zu sein, welches wiederum durch gesellschaftlichen
Druck ausgeltst wird, kommen. Der Vergleich mit anderen Menschen kann anhand der
Aussage einer Jugendlichen bekraftigt werden: ,Weil ich eben alles langsamer mache und die
anderen alle schneller sind als ich.“ (T1 2022: Zeile 1111-1112)

Ungerechtigkeit im Arbeitsalltag kann als weiterer hemmender Faktor bezuglich der
Mitarbeitsbereitschaft in Workshops angesehen werden. Aspekte wie Unzufriedenheit unter
den Gruppenmitgliedern oder fehlende Fairness und Transparenz einerseits, sowie
Machtverhéaltnisse zwischen den Geschlechtern und heteronorme Denkweisen andererseits
konnen den Unmut der Teilnehmer*innen verstarken. Dies zeigt sich besonders bei der
gerechten Verteilung der Arbeitsaufgaben (vgl. T2 2022: Zeile 1919ff.).

Die Co-Forschenden des Qualifizierungsprojektes wiinschen sich dariiber hinaus Privatsphare
(T1 2022: Zeile 749ff.). Es lasst darauf schlieRen, wenn diese in Workshops nicht geboten
werden kann, dass die Motivation im Workshop sinkt.

Die Forschungsergebnisse zeigen, dass eine von der Workshopleitung und den
Teilnehmer*innen fehlende Anerkennung und gegenseitige Wertschatzung als weitere
hemmende Faktoren angesehen werden (vgl. ebd.: Zeile 428-448). Ein unfreundlicher
Umgangston wird ebenfalls als stérend wahrgenommen, denn ,es hilft keinen, der
herummotzt®. (ebd.: Zeile 305-306) Die Jugendlichen winschen sich Unterstitzung bei
Aufgaben, die ihnen schwerfallen. Sie méchten zwar Verantwortung tbernehmen, damit aber
nicht allein gelassen werden. Eine weitere Anforderung an die Leiter*innen der Workshops ist
es, die jungen Erwachsenen nicht zu bemitleiden oder paternalistisch zu handeln, sondern
bedarfsorientierte Unterstlitzung anzubieten. Sollten diese Anspriiche nicht abgedeckt sein,
liegt die Interpretation nahe, dass dies negative Folgen auf die Mitarbeitsbereitschaft im
Workshop hat und damit auch die Mitarbeit beeintréchtigt werden kann.
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Durch die Gruppendiskussionen wird klar, dass fehlende Aufmerksamkeit der Teilnehmenden
oder Verzégerungen bzw. Ablenkung vom Thema ein unproduktives Arbeitsklima veranlassen
kénnen. Unsicherheiten in der Gruppe oder gegenseitige Unterbrechung des Redeflusses der
Jugendlichen werden ebenfalls als hemmende Faktoren betreffend der Workshopgestaltung
eingeordnet. Dies zeigt ein Beispiel aus einer der Gruppendiskussionen, in der eine
Jugendliche davon erzahlt, dass es bei herausfordernden Aufgaben keine Unterbrechung oder
Ablenkung geben soll, da dies sonst eine frustrierende Wirkung fur sie hat. In diesem Zuge
wird auch die Wichtigkeit einer angenehmen Atmosphare im Workshop erwéahnt, welche die
Konzentrationsfahigkeit nicht einschranken soll (vgl. T1 2022: Zeile 906ff.) Wie Leiter*innen
von Workshops einen Umgang mit solchen Stdrfaktoren finden kénnen, wird in den néchsten
Kapiteln beschrieben.

In Hinblick auf die im Rahmen der Forschung durchgefuihrten Workshops konnten beim
Evaluationstermin mitarbeitshemmende Faktoren festgestellt werden. Darunter fallt zum
Beispiel die Schwierigkeit zu den gestellten Forschungsfragen Fotos zu machen und eine
damit einhergehende Unsicherheit beziiglich der Umsetzung. Die Bilderauswahl der fiinf
favorisierten Bilder fuhrte laut einigen jungen Erwachsenen ebenfalls zu Verwirrung, woraus
sich schliel3en |asst, dass Kommunikationsbarrieren die Mitarbeit der
Workshopteilnehmer*innen hemmen kann.

Auch die Gruppenleiter*innen selbst kbnnen zum Storfaktor werden, indem sie durch die
eigenen Emotionen Unruhe in die Gruppe bringen (vgl. TI 2023: Zeile 274). Daraus lasst sich
ableiten, dass Jugendliche mit SPF an der Mitarbeit gehindert sein kénnten, wenn ihnen nicht
klar ist, warum die Gruppenleitung beispielsweise auf eine bestimmte Weise reagiert, falls
diese sensibel und empathisch sind.

4.2 Mitarbeitsfordernde Faktoren in Workshops

4.2.1 Sicherheitsgefuhl

Die Ergebnisse der Forschung haben ergeben, dass Sicherheit fir Jugendliche mit SPF einen
wichtigen Aspekt darstellt. Die Zugehdrigkeit zu einer Gruppe, sowie Gewohnheiten und
Routinen vermitteln den Jugendlichen Sicherheit. Ebenso flihlen sich die meisten von ihnen
bei einer Gruppenarbeit wohler als bei Einzelaufgaben (vgl. T1 2022: Zeile 1530ff.). Durch die
Einteilung in (Klein-)Gruppen kann die Workshopleitung intervenierend in das
Gruppengeschehen eingreifen. Das suggeriert, dass es einen Unterschied im Erleben der
Aufgabenstellung machen kann, wenn sich die jungen Erwachsenen selbst in Kleingruppen
einteilen, oder ob diese von der Workshopleitung zugeteilt werden. Diese Vermutung kann
durch das Expert*inneninterview (vgl. TlI 2023: Zeile 146ff.) bestétigt werden, denn hier wird
es fur sinnvoll erachtet, dass sich die jungen Erwachsenen selbst zu (Klein-)Gruppen einteilen
koénnen, inshesondere wenn es um private und persdnliche Themen geht. Um der Zielgruppe
Sicherheit und einen geschitzten Rahmen zur Mitarbeit zu bieten, sollen sie sich deshalb
selbst aussuchen koénnen, welchen Teilnehmenden sie vertrauen, um mit diesen dann eine
Gruppe zu bilden. Eine Voraussetzung dafiir kann das passende Workshop-Angebot und die
damit einhergehende Nachfrage an solchen darstellen, welche dartiber entscheiden, ob
tberhaupt Gruppensettings im jeweiligen Workshop mdglich sind. Eine selbststandige
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Einteilung der Jugendlichen mit SPF ist vermutlich auch ohne eine flexible und offene Haltung
der Workshop-Leiter*sinnen nicht moglich. Routinen oder Gewohnheiten kdnnten sich in
Workshops als sicherheitsgebende Aspekte erweisen. Um diese zu implementieren kénnten
vor allem wiederkehrende Workshops wie Workshop-Reihen vorteilhaft sein. Hier kénnten in
der Planung des Workshops Routinen verankert werden wie beispielsweise Begriifdungs- und
Verabschiedungsrituale. Diese kdnnen den Jugendlichen Sicherheit in Form von Routinen und
Gewohnheiten bieten. Ebenso kann eine Vorschau zu den Themen und Aufgaben fir den
nachsten Workshop den Jugendlichen Sicherheit und Struktur bieten, indem sie wissen, was
sie im nachsten Workshop erwarten.

Hinsichtlich der Gruppenkonstellationen bei Gruppenarbeiten kann gesagt werden, dass
Einzelarbeiten wahrscheinlich eher sinngemafl angewendet werden kénnen, wenn das Thema
den jungen Erwachsenen schon bekannt ist und es eine Aufgabe darstellt, die sie bewaltigen
kénnen. Denn aus den Diskussionen mit den Jugendlichen geht hervor, dass sie
Arbeitsschritte nach oftmaligen Wiederholungen auch gerne allein durchfiihren méchten (vgl.
T1 2022: Zeile 1530ff.). Das kann vermutlich wiederum die Selbstwirksamkeit fordern, indem
sie darin bestarkt werden, Dinge allein zu schaffen.

4.2.2 Privatsphare

Mit dem Sicherheitsaspekt einhergehend stellt der Schutz der Privatsphére fir die jungen
Erwachsenen ebenfalls einen wichtigen Faktor bezlglich der Arbeit in Gruppen dar. Die jungen
Erwachsenen wollen private Inhalte und Geheimnisse mit ihren Freund*innen teilen und
brauchen dafir einen geschitzten Rahmen (vgl. T1 2022: Zeile 736ff.). Aus ihren
Erfahrungswerten geht hervor, dass die Privatsphare nicht immer gewahrt wurde, denn ,es
gibt auch viele Freunde, dem man nicht alles anvertrauen kann.” (ebd.: Zeile 738) Diskretion
scheint den Jugendlichen demnach wichtig zu sein. Das legt die Vermutung nahe, dass die
Teilnehmer*innen lieber in den Workshops mitarbeiten, wenn diese einen geschitzten
Rahmen fur ihre Bedurfnisse, Fragen sowie Inhalte, die sie in die Workshops mitbringen,
bieten. Der vertrauliche Umgang mit persdnlichen und privaten Inhalten kdnnte am Beginn des
Workshops fur alle verstandlich erklart werden, um einerseits Missverstandnisse zu vermeiden
und andererseits um den Teilnehmer*innen die Gewissheit zu geben, dass ein achtsamer
Umgang mit der Privatsphare und den Inhalten jedes*jeder Einzelnen gegeben ist. So kdnnten
sich die Jugendlichen in der Gruppe wohler fihlen und arbeiten mdglicherweise mehr mit,
wenn sie wissen, dass keine im Workshop besprochenen Inhalte nach aul3en getragen
werden. Die Professionist*in erzahlt im Interview, dass es deshalb so wichtig ist den jungen
Erwachsenen einen geschiitzten Rahmen zu bieten, da viele von ihnen in ihrer Vergangenheit
aufgrund ihrer Beeintrdchtigung negative Erfahrungen im zwischenmenschlichen Umgang
machen mussten. Einige der Teilnehmer*innen des Qualifizierungsprojektes erfahren das
erste Mal eine Freundschaft zu anderen, die von Akzeptanz und Wertschatzung geprégt ist.
Demzufolge kdnnen sie sich auch besser 6ffnen, weiterentwickeln und mitarbeiten (vgl. TI
2023: Zeile 123ff.). Konkrete Handlungsmdéglichkeiten dazu werden im Kapitel 4.3.11
beschrieben.
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4.2.3 Erarbeitung von Zielen

Aus den Ergebnissen kann festgestellt werden, dass die perstnliche Zukunft und die damit
einhergehende Erreichung der individuell gesteckten Ziele wichtig im Leben der Jugendlichen
eines Qualifizierungsprojektes ist. Wird diese These auf die Workshopgestaltung umgelegt, so
geht aus den Interpretationen hervor, dass die Definition von Workshop-Zielen einen hohen
Stellenwert bei der Planung von Workshops mit jungen Erwachsenen mit SPF hat. Die
langfristig zu erreichenden Ziele kénnen mit Zwischen- oder Teilzielen untermauert werden,
um auch Teilerfolge der Workshop-Gruppe zelebrieren zu kdnnen und somit die Motivation in
der weiteren Zusammenarbeit zu starken (vgl. Tl 2023: Zeile 220-222). Dies kann nicht nur die
Bereitschaft zur Mitarbeit fordern, sondern bietet auch eine Reflexionsmdglichkeit des
vorangegangenen Arbeitsprozesses der gesamten Gruppe. Ziele kénnen, wenn maéglich, auch
partizipatorisch mit den Jugendlichen gemeinsam erarbeitet werden, um durch das
Mitspracherecht ihr Empowerment zu férdern. Denn laut Maierhof (vgl. 2021:1170) sollen die
Anliegen und Interessen der Gruppenmitglieder in die Zielsetzung miteinflieen und deren
Umsetzung ermdglicht werden. Durch diese Mitbestimmung kdénnen sich die Jugendlichen mit
SPF verantwortlich in ihrer Rolle aus Gruppenmitglieder eines Workshops fuhlen und freuen
sich auch Uber das Erreichen von Teil- oder Tageszielen zum Beispiel bei einer Workshop-
Reihe. Ein weiterer Vorteil bei der Zielbestimmung ist jener, dass die Jugendlichen schon im
Vorhinein wissen, was sie fiir diesen oder die nachsten Workshops erwarten wird, was
wiederum ein Sicherheitsgefuhl vermitteln kann.

Bei der Definition von Zielen ist besonders wichtig, dass die Ziele den Fahigkeiten der Gruppe
entsprechen und sie auch von den Jugendlichen erreicht werden kénnen (vgl. T1 2022: Zeile
510ff). Daraus kann abgeleitet werden, dass realistische Ziele mdglicherweise
Enttauschungen in der Gruppe vermeiden konnen. Es kann jedoch jederzeit passieren, dass
auch realistisch gesteckte Ziele von der Gruppe nicht erreicht werden. Hier kann als wichtig
erachtet werden den Arbeitsprozess dahingehend zu reflektieren, warum die Ziele
mdglicherweise nicht erreicht werden konnten. Diese Reflexion kann von der Gruppenleitung
im Einzel- oder von der gesamten Gruppe im Gruppensetting durchgefihrt werden. Die
Reflexion der Workshop-Leitung ist essenziell fiir die Professionalitdt des Gruppenprozesses.
Dies belegt Maierhof (2021:1170), indem sie schreibt, dass ,ein hohes Mal3 an Flexibilitat und
die kontinuierliche Selbstreflexion [...] dafiir zentrale Voraussetzungen [sind].” Hier kdnnte
Uberlegt werden, ob Ziele moglicherweise aufgrund der Wahl der Methoden, an deren
Umsetzung, an der Gruppenkonstellation oder vielen weiteren Einflussfaktoren nicht erreicht
werden konnten, wie in Kapitel 2.2.1.2 beschrieben wird.

Laut dem Expert*inneninterview (vgl. Tl 2023: Zeile 153ff.) kbnnen Ziele dazu beitragen, dass
die Teilnehmenden gemeinsam an der Erreichung dieser Ziele beitragen. Das konnte die
Teamfahigkeit férdern und zu einer effizienten Arbeitsweise beitragen. Dabei sei nicht immer
wichtig, dass Ziele auch als diese definiert sind, wie die Workshopleiterin erzahlt: ,Ich sag Ziel
dazu aber sie mussen einfach irgendwas schaffen gemeinsam und a gutes Gefiihl nachher
haben des hauma jetzt guad hinkriegt.” (ebd.: Zeile 173-174) Dies legt die Vermutung nahe,
dass es bei der Zusammenarbeit und bei der Erreichung von Zielen vorrangig scheinbar
sowohl um das Gemeinschaftsgefiihl in der Gruppe geht als auch um die Schulung der
Teamfahigkeit jedes einzelnen Mitglieds geht. Durch das gemeinsame Interagieren kénnen
ebenso Kommunikationsfahigkeiten sowie die Kompromissbereitschaft geschult werden. Aus
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Fehlern oder nicht erreichten Zielen kann gemeinsam darlber reflektiert werden, wie es
zukUnftig anders gemacht werden konnte.

4.2.4 Sinn und Bedeutung der Aufgaben erkennen

Die jungen Erwachsenen mochten ihren Alltag mit fir sie sinnvollen Tatigkeiten nutzen. Neben
der sinnvollen Beschéaftigung wiinschen sie sich eine Routine, die nicht langweilt (vgl. T2 2022:
Zeile 2274-2276). Daraus lasst sich ableiten, dass die Mitarbeit im Workshop sinkt, wenn den
Jugendlichen nicht klar ist, warum sie bestimmte Tatigkeiten tun sollen. Um dem
entgegenzuwirken, geht aus dem Interview (vgl. Tl 2023: Zeile 244ff.) hervor, dass
Workshopleiter*innen die Wichtigkeit der Aufgaben genau erklaren sollen. Das beinhaltet eine
Aufklarung dariiber, warum es relevant ist, eine bestimmte Aufgabe zu erledigen und was die
mdglichen Konsequenzen sowohl bei Erledigung als auch bei Verweigerung einer Aufgabe
sind. Die Betonung, dass die Teilnehmenden nun selbst Verantwortung fir ihr Leben tragen
und der Aspekt, dass deren Eltern ihnen keine Entscheidungen oder Aufgaben abnehmen
kdnnen, tragt zum besseren Verstandnis von Aufgaben bei und hilft, den Sinn dahinter zu
erkennen. Daraus lasst sich ableiten, dass junge Erwachsene mit SPF nicht nur angeordnete
Auftrage bearbeiten, sondern auch deren Relevanz und die Auswirkungen auf ihr Leben
verstehen sollen. Im konkreten Beispiel bei Workshops im Arbeitskontext wird geklart, warum
eine Erwerbstatigkeit fur die Jugendlichen mit SPF wichtig ist und dass dieser ihnen nicht nur
hilft, eine Routine zu finden, sondern auch essenziell fir die Finanzierung ihres Lebens ist.
Damit einhergehend sollen die Teilnehmer*innen wissen, was die Anforderungen ihrer
zuklnftigen Arbeitgeber*innen sind, um zu verstehen, dass die Aufgaben in den Workshops
fur ihre Zukunft relevant sind (vgl. ebd.: Zeile 225-227). Es scheint auf3erdem wichtig abhéngig
vom Kontext nach der Klarung der Sinnhaftigkeit diverser Aufgaben den jungen Erwachsenen
mit SPF eine Entscheidungsmoglichkeit zu bieten. Das kann moglicherweise zur
Meinungsbildung und zum Empowerment von jungen Menschen beitragen, indem sie merken,
dass sie selbst tatig werden kdnnen und in ihren Entscheidungen nicht eingeschrénkt sind.

4.2.5 Anerkennung und Unterstiitzung

Die Jugendlichen mit SPF erzéhlen in den Gruppeninterviews (vgl. T1 2022: Zeile 545ff.)
davon, wie wichtig es fur sie ist Unterstitzung von den Betreuer*innen und von den anderen
Gruppenmitgliedern zu bekommen, wenn sie eine Aufgabe nicht alleine bewaltigen kdénnen.
Sie sprechen sich dafur aus, dass ihnen Aufgaben gerne unter Beriicksichtigung ihre
Fahigkeiten zugeteilt werden und winschen sich, Verantwortung zu tbernehmen und bei
Bedarf Unterstiitzung zu bekommen (vgl. ebd.). Die Ergebnisse legen die Interpretation nahe,
dass die jungen Erwachsenen lieber am Workshop mitarbeiten, wenn die Aufgaben ihren
Kenntnissen und Interessen entsprechen. Hier konnte es auch wichtig sein, den
Teilnehmer*innen zu vermitteln, dass Fehler zu machen in Ordnung ist und es durch die
Vermeidung jeglicher Fehler auch zu keiner Weiterentwicklung kommen kann. Durch einen
geschitzten Rahmen kdnnte die Moglichkeit geschaffen werden, in der Gruppe nach Hilfe zu
bitten oder etwas zu fragen, was in weiterer Folge die Zusammenarbeit starken und den
Jugendlichen Sicherheit geben kénnte. Eine gute Teamarbeit konnte dazu fuhren, dass
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Aufgaben in der Gruppe effizienter erledigt werden, was wiederum die Mitarbeitsbereitschaft
positiv beeinflussen kénnte.

Durch Lob und Dankbarkeit der Gruppenleiter*innen kann die Mitarbeitsbereitschaft ebenfalls
gesteigert werden (vgl. Tl 2023: Zeile 341). Dies kénnte den jungen Erwachsenen ebenso
Sicherheit vermitteln und eine Vorfreude auf weitere Workshops kénnte entstehen. Durch die
wertschatzende und achtsame Unterstutzung der Gruppenleiter*sinnen kdnnen Hilfestellungen
geleistet werden, ohne den Jugendlichen das Gefuhl zu vermitteln, dass sie etwas nicht
kdnnen oder den gesellschaftlichen Anforderungen nicht entsprechen wirden.

Ein weiterer wesentlicher Aspekt im Umgang miteinander ist der gegenseitige Respekt. Die
Gruppenleitung begegnet den Teilnehmer*innen mit demselben Respekt, den sie*er vor den
(gleichaltrigen) Arbeitskolleg*innen hat. Es scheint wichtig, vor allem fur die Vorerfahrungen
der jungen Erwachsenen mit SPF Respekt und Wertschétzung zu zeigen, sie als gleichwertige
Gruppenmitglieder zu behandeln und ihre Starke sowie Durchhaltungsvermégen zu achten
(vgl. ebd.: Zeile 330-332). Diese Anerkennung kann aus Sicht der Autorin eine Aktivierung zur
Mitarbeit bei den Teilnehmer*innen unterstiitzen. Wertschatzung und Respekt kénnte im
Umgang mit den Jugendlichen mit SPF deshalb wesentlich sein, weil sie in ihrer Lebenswelt
oft mit Erniedrigung und Scham konfrontiert worden sind und ihnen nicht respektvoll begegnet
wurde. Dies macht deutlich, dass die Haltung einer Professionist*in in der sozialen
Gruppenarbeit eine wesentliche Rolle spielt. Mit der Leitung einer Gruppe geht auch Macht
einher, die die Gruppenleitung innehat. Diese Haltung und Macht muss fir eine professionelle
Arbeit von den Gruppenleitertsinnen stets reflektiert und ein achtsamer Umgang damit
gefunden werden. Hiltrud von Spiegel (vgl. 2021: 90-92) schreibt, dass es hinsichtlich der
professionellen Haltung um die Personlichkeit der Professionist*innen geht. Diese kann sich
laut ihr nicht durch Wissenserwerb angeeignet werden, jedoch kann die professionelle Haltung
durch Supervision, begleiteten Seminaren oder kollegialen Beratungen entwickelt werden.
,2Hinter jeder Handlung steht eine Haltung und umgekehrt driickt sich jede Haltung in
bestimmten Handlungen aus.” (ebd.: 91) Demzufolge ist eine noch so ausfihrliche
Workshopplanung nicht sinngemaf, wenn die Gruppenleiter*sinnen den Teilnemer*innen nicht
mit der richtigen Haltung begegnen. Hiltrud von Spiegel (vgl. ebd.) schreibt dariiber hinaus
uber die Wertschatzung und der ,universellen Gleichbehandlung®, die den Adressat*innen
zukommen soll.

Die Jugendlichen bekommen jedoch nicht ausschlieBlich Unterstitzung von den
Workshopleiter*innen, sondern auch von den anderen Teilnehmenden in Form von
Arbeitsteilung (vgl. T1 2022: Zeile 542ff.). Das lasst darauf schlielen, dass die jungen
Erwachsenen auch im Workshop gerne in Gruppen arbeiten und somit eine Gruppenarbeit in
der Workshopplanung bertcksichtigt werden kénnte.

4.2.6 Selbstwirksamkeit

Die Ergebnisse der Forschung machen deutlich, dass die Selbstwirksamkeit in der sozialen
Gruppenarbeit mit jungen Erwachsenen mit SPF eine zentrale Rolle spielt. Die Jugendlichen
berichten davon, dass sie in der Photovoice-Forschung neue Dinge kennengelernt haben und
obwohl sie noch nie an einer Forschung teilgenommen haben, diese von ihnen gemeistert
wurde (vgl. P1 2023:1). Solche positiven Erfahrungen koénnten zur Steigerung des
Selbstwertes und zur Forderung der Selbstverwirklichung sowie der Selbststandigkeit fuhren.
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In der Forschung konnten die Co-Forschenden erfahren, dass neue Dinge nicht angstbehaftet
sein missen und dass es positiv sein kann, Neues auszuprobieren, auch wenn es dabei zu
Fehlern kommen kann. Dies kann mit der Aussage einer Jugendlichen ,es war was Neues und
ich habe es trotzdem geschafft® (P1 2023:1) verdeutlicht werden. Voraussetzung fir das
Ausprobieren von Neuem kdnnten sowohl ein geschitzter Rahmen mit geniigend Sicherheit
fur die Jugendlichen als auch eine Vertrauensbasis zwischen allen Teilnehmenden sein. In
den Gruppendiskussionen (vgl. T2 2022: Zeile 790ff.) wird klar, dass es den jungen
Erwachsenen mit SPF darum geht, selbst etwas zu schaffen, auch wenn sie dabei
Unterstiitzung von anderen bekommen. Das legt die Interpretation nahe, dass die jungen
Erwachsenen mit SPF womdglich Erfahrungen damit haben kodnnten, unterschétzt oder
bevormundet zu werden und dass Workshops, in denen sie ihre Selbstwirksamkeit erkennen,
auch zur Erfahrung ihrer Starken und Schwachen beitragen kdnnten. Dadurch kénnte unter
anderem auch das Selbstvertrauen gestarkt werden. Die jungen Erwachsenen mit SPF
erzahlten aulBerdem, dass es flr sie ungewohnt ist, nach der eigenen Meinung gefragt zu
werden und erlebten es nach eigenen Angaben in den Workshops als wertschatzend (vgl. P1
2023:1). Dies kann darauf hinweisen, dass die Jugendlichen gerne ihre Meinung einbringen,
aber mdglicherweise zu wenig danach gefragt werden kénnten. Dies lasst vermuten, dass es
die Teilnehmenden bestéarken kann, ihre Meinung zu &ufern und kdénnte dariiber hinaus zum
Empowerment dieser beitragen. All diese positiven Konsequenzen konnten Indikatoren fir
eine gesteigerte Bereitschaft zur Mitarbeit in Workshops sein.

4.3 Handlungsmaglichkeiten in der Workshopgestaltung mit Jugendlichen mit SPF

Aus dem Interview mit der Workshopleiterin geht hervor, dass mdgliche anzuwendende
Methoden in der sozialen Gruppenarbeit mit Jugendlichen mit SPF nachrangig behandelt
werden (vgl. T1 2023: Zeile 219). Es wird jedoch deutlich, dass es bei der Workshopgestaltung
fur Jugendliche mit SPF Unterschiede zu der Workshopgestaltung mit Jugendlichen ohne SPF
gibt (vgl. ebd.: Zeile 284f). Daraus kdnnen sich aus Sicht der Autorin die Fragen ableiten, ob
die bestehenden Methoden nicht praxisrelevant sind und es Uberhaupt Methoden fir die
soziale Gruppenarbeit mit Jugendlichen mit SPF gibt, da hier auch die Literaturrecherche
vergebens war. Deshalb wird im folgenden Kapitel nicht von Methoden, sondern von
Handlungsmoglichkeiten geschrieben.

4.3.1 Beziehungsarbeit

Aus der Forschung ist klar zu erkennen, dass der Beziehungsaufbau in der sozialen
Gruppenarbeit mit Jugendlichen mit SPF als Basis fur die Zusammenarbeit dient (vgl. Tl 2023:
Zeile 240ff.). Die W.ichtigkeit des professionellen Beziehungsaufbaus in Workshops fir
Jugendliche mit SPF kann durch folgende Aussage bekraftigt werden: ,Es geht immer um
Beziehungen. Wennst Beziehungsarbeit nicht hast, hast gar nichts.” (ebd.: Zeile 240) Von den
Erfahrungswerten der Autorin kann angemerkt werden, dass Beziehungsarbeit in der Sozialen
Arbeit von Grund auf eine wesentliche Rolle fur eine erfolgreiche Zusammenarbeit darstellt. In
der Arbeit mit jungen Erwachsenen scheint diese jedoch nochmal wichtiger zu sein, da die
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Jugendlichen in den Workshops mdoglicherweise eine der ersten stabilen
zwischenmenschlichen Beziehungen bilden koénnten. Dies legt die Interpretation nahe, dass
ohne einer fortgeschrittenen Beziehungsarbeit und einer daraus resultierenden
Vertrauensbasis die Jugendlichen Hemmungen haben kénnen sich zu 6ffnen, aus Sorge vor
einer Ablehnung der Gruppenmitglieder oder der Gruppenleitung. Diese positiven Erfahrungen
im zwischenmenschlichen Beziehungsaufbau kdnnten Uberaus wichtig fur den Selbstwert der
Jugendlichen und fur ihr zukinftiges soziales Netzwerk sein. Das lasst darauf schlieBen, dass
der Beziehungsaufbau nicht nur zwischen der Gruppenleitung und den Teilnehmer*innen,
sondern auch unter den Teilnehmer*innen selbst passiert. Im Interview (vgl. Tl 2023: 318ff.)
wird angeben, dass die Jugendlichen sich ein Erleben in der Gruppe aul3erhalb des
Arbeitstrainings wuischen, was von der Gruppenleiterin durch gemeinsame Ausfliige und
Gesprachen umgesetzt wird. Im Expert*inneninterview (vgl. ebd.: Zeile 265f) wurden die
Bezugspersonen, die den Jugendlichen wahrend der Photovoice-Forschung zur Verfliigung
standen, positiv hervorgehoben. Die Co-Forschenden hatten so die Moglichkeit ihre Fragen
oder Anliegen mit einer Vertrauensperson zu besprechen. Meiner Erfahrung nach wurde diese
Gelegenheit von den Jugendlichen gerne genutzt und es wirkte, als wiirde es ihnen Sicherheit
wahrend des Forschungsprozesses geben. Auch beim Evaluierungstreffen wurde von den
Jugendlichen zuriickgemeldet, dass die Unterstitzung durch die Begleitpersonen positiv erlebt
wurde (vgl. P1 2023:1). Im konkreten Beispiel hat sich die Beziehungsarbeit vor allem durch
die Unterstlitzung im Forschungsprozess, der Offenheit flir Gespréache, sowie der ernsthaften
Auseinandersetzung mit den Anliegen der Jugendlichen und deren Wertschatzung gezeigt.

4.3.2 Authentizitat

Die Authentizitat der Gruppenleiter*innen wird von der Sozialpadagogin (vgl. Tl 2023: Zeile
271ff.) neben der Beziehungsarbeit als mitunter die wichtigste Handlungsoption in der Arbeit
mit jungen Erwachsenen mit SPF angesehen. ,Ich glaub man sollt sich nicht verstellen. Man
sollte so reden, wie man sonst auch redet. [...] Alles andere macht keinen Sinn“ (ebd. 2023:
Zeile 276-277), so die Workshopleiterin. Sie spricht auRerdem davon, dass es den
Jugendlichen helfen kann die eigenen Schwachen zu akzeptieren, wenn auch die
Workshopleitung (ber Grenzerfahrungen spricht und Fehler zugibt. Dies kann den
Jugendlichen aufRerdem zeigen, dass kein Mensch alles beherrschen kann und Fehler zu
machen eine Moglichkeit zur Weiterentwicklung sein koénnte. Auch das Teilen negativer
Gefiihle in der Gruppe kann den Jugendlichen dabei helfen, ihre Geflihle sowonhl
kennenzulernen als auch zu zeigen, dass sie mit ihren Emotionen womdéglich nicht allein sind
und wie sie damit umgehen kdnnen. Im Interview (vgl. ebd.: Zeile 279ff.) wird als Beispiel
angegeben, dass die Workshopleiterin offen dartiber spricht, wie genervt sie an einem
bestimmten Tag sei und dass dann einige der Teilnehmer*innen auch Uber ihre negativen
Gefiihle an diesen Tag sprachen. Die Workshopleiterin bot den jungen Erwachsenen mit SPF
den Raum, offen Uber ihre Geflihle zu sprechen und Uberlegten gemeinsam, wie sie den Tag
gestalten kdnnten, damit Zufriedenheit in der Gruppe besteht. Das ist nur ein Beispiel, wie den
Jugendlichen mit SPF der Umgang mit Gefuhlen gelernt werden kann. Durch das gemeinsame
Uberlegen und diskutieren kann das Gemeinschaftsgefiihl, die Selbstwirksamkeit und die
Demokratiefahigkeit geschult werden. Darlber hinaus kann durch das gemeinsame
Besprechen von Geflihlen das Empathievermégen gestarkt werden.
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4.3.3 Struktur schaffen

Bei der Workshopgestaltung fur Jugendliche mit SPF ist es wichtig, den Tagesablauf mit den
Jugendlichen zu besprechen, um fir die notwendige Struktur zu sorgen. Laut der Expertin
kann es zu Unruhe im Workshop fiihren, wenn den Teilnehmenden nicht klar ist, wann
beispielsweise die nachste Pause stattfinden wird. Demnach ist es hilfreich, den Tagesablauf
zu besprechen und fur die jungen Erwachsenen sichtbar aufzuschreiben, damit sie sich diesen
immer wieder ins Gedachtnis rufen kénnen (vgl. Tl 2023: Zeile: 38ff.). Das lasst annehmen,
dass die Jugendlichen unruhig sein konnten, wenn diese den Tagesplan nicht kennen und sich
somit schlechter auf ihre Aufgaben konzentrieren kénnen. Das suggeriert, dass ein routinierter
Vorgang wie ein Begrif3ungs- oder Abschiedsritual offenbar ebenfalls Struktur in den
Workshop bringen und den Jugendlichen ein sicheres Geflhl geben kann. Aus dem Interview
(vgl. ebd.: Zeile 51ff.) geht hervor, dass die Workshopteilnehmer*innen Informationen am
besten aufnehmen kénnen, wenn beispielsweise pro Flipchart ein bis zwei Inhalte beschrieben
werden. Bei zu dichtem Programm oder wenn zu viele Informationen auf einmal an die
Jugendlichen mit SPF herangetragen werden, kann dies zu Uberforderung fiihren und in
weiterer Folge die Mitarbeit negativ beeinflussen. Es kann zusétzlich bei den Teilnehmenden
das Gefiihl entstehen lassen, dass sie der Aufgabe nicht gewachsen waren.

4.3.4 Gruppenregeln vereinbaren

Die Jugendlichen mit SPF wiinschen sich Gruppenregeln, die das Verhalten wahrend der
Workshops sowie wahrend der Pausen vorgeben (vgl. P1 2023:2). Im folgenden Kapitel
werden konkrete Handlungsmoglichkeiten und deren Auswirkungen beschrieben. Die
Workshopleiterin gibt im Interview (vgl. TI 2023: Zeile 24ff.) an, dass eine der in ihren
Workshops vereinbarten Gruppenregeln darin besteht, dass die Mobiltelefone der
Teilnehmer*innen wéhrend der Workshops abgesammelt und sicher verwahrt werden. Sie
stellen eine zu grofRe Ablenkung dar und dirfen somit nur in den Pausen verwendet werden.
Hier macht sie besonders darauf aufmerksam, die Mobiltelefone tatsachlich abzusammeln und
nicht nur die Anweisung zu geben, diese beispielsweise in den (Hosen)-taschen
aufzubewahren. Ein weiteres Praxisbeispiel besteht darin, dass lediglich in den Pausen
gegessen und getrunken werden darf. Auch die Toilette sollte vorranging in den Pausen
benutzt werden, da selbst diese kleinen Stérungen die Teilnehmenden ebenfalls ablenken (vgl.
ebd.: Zeile 29ff). Bei den Workshops der Photovoice-Forschung gab es keine Regeln
hinsichtlich der Benltzung der Mobiltelefone und es ist aufgefallen, dass diese eine grol3e
Ablenkung darstellen und Regeln diesbeziglich sinnvoll gewesen waren. Das scheint auch
den Jugendlichen aufgefallen zu sein, denn diese haben beim Abschlusstermin darauf
hingewiesen, dass es Gruppenregeln gebraucht hatte, denn ,dann ist es fairer, wenn man ihm
zuhédrt®, (P1 2023:3). Daraus kann abgeleitet werden, dass es im Workshop hilfreich sein kann,
das Einverstandnis der Teilnehmer*innen zu den erarbeiteten Gruppenregeln einzuholen und
somit im Konsens uber deren Einhaltung zu entscheiden. Gruppenregeln kdnnen partizipativ
mit allen Workshop-Teilnehmenden erarbeitet werden. Sie kdnnen jeder Gruppe ihren
individuellen Charakter geben, indem jede Gruppe ihre Regeln méglicherweise etwas anders
definiert. Sie kénnen von den Jugendlichen mit SPF als struktur- und sicherheitsgebende
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Malnahmen wahrgenommen werden, indem sie Umgangsweise und das Arbeitsklima
rahmen. Das kann aul3erdem darauf hindeuten, dass durch das Einhalten der Gruppenregeln
eine gegenseitige Verlasslichkeit der Mitglieder und der Leitung entstehen kann. Bei der
Erstellung der Regeln werden die jungen Erwachsenen in ihrer subjektiven Meinung ernst
genommen, was empowernd auf sie wirken und ihr Selbstvertrauen starken kann. Diese
Faktoren kdnnen in weiterer Folge zu einer hoheren Mitarbeitsbereitschaft beitragen.

4.3.5 Umgang mit Emotionen

Es ist anzumerken, dass sich die Workshopgestaltung mit Jugendlichen mit SPF besonders
im Umgang mit den eigenen Emotionen von Workshops mit Teilnehmer*innen ohne SPF
unterscheidet (vgl. TI 2023: Zeile 284).

Bevor die Vermittlung von Inhalten im Workshop losgehen kann, soll den Jugendlichen
ausreichend Zeit gegeben werden, um sich zu sammeln, sich auszutauschen und auch
mdgliche Konflikte oder Dinge, die sie beschéftigen klaren zu kdnnen (vgl. ebd.: Zeile 43ff.).
Dies ist aus professioneller Sicht besonders wichtig, ,weil das sonst alles da in diesem
Workshop stattfinden muss”. (ebd.: 45) Aufgetretene Geflihle und Konflikte werden noch vor
dem Workshop besprochen, damit sich so die Jugendlichen mdglicherweise wieder besser auf
den Workshop konzentrieren kénnen. Hier besteht eine inhaltliche Verbindung zum Kapitel
4.3.9, welches im Anschluss beschrieben wird.

Die Herangehensweise der Gruppenleiterin (vgl. ebd. 2023: Zeile 231ff.) bei nachlassender
oder fehlender Motivation zur Mitarbeit ist, dass diese in den Dialog mit der Betroffenen geht,
um herauszufinden, was hinter dem Verhalten steckt. Die Aussage ,nhaja zuerst musst einmal
draufkumma warum geht’s ihm ned guad” (ebd.: Zeile 231) legt die Interpretation nahe, dass
eine fehlende Mitarbeit der Teilnehmer*innen mit einer negativen Gefilhlslage der
Jugendlichen einhergeht. Wichtig scheint hier, dass sowohl die Gefiihle der Jugendlichen
erkannt und ernstgenommen werden als auch dass die Grinde hinter den negativen
Emotionen besprochen werden kdénnen. ,Afoch redn und rausfinden® (ebd.: Zeile 238) lautet
die Handlungsmdoglichkeit der Interviewpartnerin. Um Uber die eigene Befindlichkeit zu reden,
ist moglicherweise eine vorangegangene Beziehungsarbeit essenziell, was einmal mehr deren
Wichtigkeit hervorhebt. Durch diese Handlungsmdglichkeit kann den Teilnehmenden ein
wertschatzendes Gefuhl vermittelt werden und sie kénnen womaoglich lernen ihre Gefiihle zu
kommunizieren.

Die Einbeziehung der Geflihlsebene ist im Umgang mit Jugendlichen mit SPF wesentlich (vgl.
ebd.: Zeile 285). Wie diese hinsichtlich der Wissensvermittlung eingesetzt werden kann, wird
im Kapitel 4.3.10 beschrieben.

4.3.6 Mitspracherecht bieten

Die im Kapitel 4.2.6 beschriebene Selbstwirksamkeit kommt vor allem bei der Planung der
Workshops zu tragen. Die Sozialpadagogin verweist im Interview (vgl. Tl 2023: Zeile 177ff.)
darauf, dass der Kontext, in dem der Workshop stattfindet, entscheidend fir das Mal3 der
Mitbestimmung der Jugendlichen mit SPF ist. Dies kann anhand eines Beispiels im
Qualifizierungsprojekt erklart werden. Hier gibt es einerseits Einheiten, in denen der Rahmen
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nicht streng vorgegeben ist und die jungen Erwachsenen zur Mitgestaltung des Workshops
aufgefordert werden. Andererseits gibt es in dem Qualifizierungsprojekt Angebote, die eine
genaue Bearbeitung der eingegangenen Auftrage erfordern (vgl. ebd.). Dieses Beispiel macht
deutlich, dass sich die Aufgaben in Workshops am jeweiligen Auftrag orientieren und es nicht
immer moglich ist, den Jugendlichen ein Mitspracherecht hinsichtlich der Aufgaben zu
ermoglichen. Durch das Mitspracherecht kénnen sie lernen, wie es ist, Thematiken in der
Gruppe zu besprechen und Aufgaben auszuhandeln. Es liegt die Vermutung nahe, dass durch
diese unterschiedlichen kontextualen Bedingungen die Jugendlichen lernen kbnnen, wann sie
Arbeitsauftrage entgegennehmen und bearbeiten sollen und wann sie selbst auch die
Mdglichkeit eines Mitspracherechts hinsichtlich der Aufgabengestaltung haben. Daraus
resultierend kénnen die Teilnehmer*innen lernen, dass manche Dinge, vor allem in der
Erwerbstatigkeit, vorgegeben und unverénderlich sind, die Jugendlichen aber trotzdem nicht
wirkungslos sind und sich trauen, ihre Meinung zu auf3ern, wenn sie beispielsweise bemerken,
dass sie unfair behandelt werden. Um die jungen Erwachsenen mit SPF trotzdem
miteinzubeziehen und ihre Selbstwirksamkeit zu férdern, kénnte der Workshop beispielsweise
so geplant werden, dass die Teilnehmenden sich jeden zweiten Tag eine der anstehenden
Aufgaben aussuchen oder Uber die Pausengestaltung frei bestimmen duirfen.

Die Jugendlichen meldeten zuriick, dass Feedback zu geben wichtig in der Zusammenarbeit
mit ihnen ist (vgl. P1 2023:3). Um dieses wurde im Forschungsprozess erst beim
Abschlusstermin gebeten, was den Aussagen zufolge zu spat war, denn die Jugendlichen
hatten sich schon beim zweiten Workshop eine Feedbackrunde gewiinscht (vgl. ebd.). Dies
ist aus Sicht der Autorin betrachtet sinnvoll, da hier Gruppenregeln aufgestellt oder adaptiert
werden kénnten, um das weitere gemeinsame Tun gestalten zu kénnen.

4.3.7 Gruppenkonstellation beachten

Dieses Kapitel bezieht sich auf Handlungsméglichkeiten, wenn in Workshop Gruppenarbeiten
angewendet werden und somit die gesamte Workshop-Gruppe zu mehreren kleineren
Gruppen geteilt wird. Im Interview (vgl. Tl 2023: Zeile 11ff.) wird deutlich, dass sich kleinere
Gruppen bei der Arbeit mit Jugendlichen mit SPF im Gegensatz zu grof3en Gruppen bewahrt
haben. Die Erfahrungen zeigen, dass die Aufmerksamkeitsspanne der jungen Erwachsenen
mit SPF bei Gruppen von rund 5-6 Teilnehmenden am langsten ist. Zudem spielen Sympathie
und Antipathie unter den Teilnehmenden und das vorhandene Krankheitshild bei der
Einteilung in Gruppen eine Rolle. Die Zusammensetzung der Gruppen beeinflusst zusatzlich
die Aufmerksamkeit der jungen Erwachsenen mit SPF, wodurch es zu Stérungen kommen
kann (vgl. ebd.: 15ff.). Bei unaufmerksamen Verhalten einzelner Personen im Workshop wird
so lange Einzelcoaching angeboten, bis die Jugendlichen es wieder schaffen in der Gruppe
zu arbeiten. Dies darf laut Sozialpadagogin jedoch nur mit besonders sorgsamen und
wertschatzendem Umgang mit den Jugendlichen passieren, sodass sich diese nicht
ausgeschlossen oder unfair behandelt fihlen (vgl. ebd.: Zeile 19ff.).

Bezuglich der Gruppeneinteilung gibt die Workshopleiterin an, dass es bei persotnlichen
Themen sinnvoll ist, die Teilnehmenden ihre Gruppenpartner*innen selbst aussuchen zu
lassen. Dies ermdglicht den Jugendlichen mit SPF die Themen mit Menschen zu besprechen,
denen sie vertrauen. Abgesehen davon sieht die Gruppenleitung durchaus einen Vorteil darin,
dass sich die Jugendlichen nicht selbst in Gruppen zuteilen, da sie so lernen mit ihnen nicht
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so bekannten Menschen zusammenzuarbeiten (vgl. ebd.: Zeile 149ff.). Aus dem Interview geht
aullerdem hervor, dass alle zwei Wochen die Gruppenkonstellationen wieder verandert
werden, mit dem Ziel, dass alle Teilnehmer*innen einmal mit jedem*jeder in der Gruppe sein
sollte und dadurch bestenfalls Vertrauen aufbauen kdénnen und die Einzigartigkeit jedes
Teilnehmenden akzeptieren lernen (vgl. ebd.: Zeile 149ff.). Bei einmaligen Workshops
empfiehlt es sich jedoch, dass sich die Gruppenmitglieder selbst zu Arbeitsgruppen zuteilen
(vgl. ebd: Zeile 160). Ein wesentlicher Aspekt ist jedoch, dass einzelne Kleingruppen nicht
gegeneinander konkurrieren und sich gegenseitig abwerten. Hier liegt die Verantwortung vor
allem bei der Gruppenleitung, keine Rivalitaten entstehen zu lassen (vgl. ebd.: Zeile 162ff.).

4.3.8 Raumgestaltung

Im Interview stellt sich heraus, dass Ablenkung durch auf3ere Einflisse, wie beispielsweise
durch Passant*innen, die durch ein Fenster zu erkennen sind, zu Unruhe unter den
Teilnehmenden fuhrt (vgl. Tl 2023: Zeile 63ff.). Das lasst vermuten, dass fur Workshops mit
Jugendliche mit SPF Raume bevorzugt werden kdnnen, die den Jugendlichen wenig visuelle
Reize geben, um die Aufmerksamkeit zu fordern. Drei der vier im Rahmen der Forschung
stattgefundenen Workshops fanden in einem Jugendzentrum statt, was fir die Mehrheit der
Jugendlichen befurwortet wurde (vgl. P1 2023:1). Fur sie war es hilfreich, dass wéahrend der
Workshops lediglich unser Forschungsteam anwesend war und sonst niemand Zutritt hatte.
So hatten sie genligend Platz und der Workshop konnte in einem geschitzten Rahmen
stattfinden. In der Pause gab es die Mdglichkeit die dort angebotenen Sportgerate oder Spiele
Zu nutzen. Von einigen Jugendlichen wurde jedoch zurliickgemeldet, dass genau diese vielen
Mdoglichkeiten an Dinge, die genutzt werden kdnnten ihre Konzentration beeintrachtigte (vgl.
ebd.) Dies macht die unterschiedlichen Bedurfnisse der Jugendlichen mit SPF deutlich und
bietet eine mdgliche Herausforderung hinsichtlich der Workshopgestaltung. Das legt die
Interpretation nahe, dass die Workshopraume so gestaltet werden konnen, dass die
Jugendlichen wenig auf3eren Reizen ausgesetzt sind. Hier kdnnte es aber wichtig sein, dass
die Pausen wahrend der Workshops ihnen eine Abwechslung bieten und sie sich auslasten
konnen. Aulerdem geht aus dem Interview (vgl. Tl 2023: Zeile 47-49) hervor, dass ein
Sesselkreis ebenfalls zu Ablenkungen fiihren kann und deshalb von der Workshopleiterin
bevorzugt wird, dass die Jugendlichen mit ihrem Sessel an einem Tisch sitzen.

4.3.9 Handeln im Moment

In der Praxis hat sich laut der Gruppenleiterin (vgl. Tl 2023: Zeile 219ff.) herausgestellt, dass
es wirkungsvoll ist, im Moment des Geschehens einzugreifen. Das bedeutet, dass alles, was
im Moment wichtig ist, sofort abgearbeitet werden soll. Die Vorgangsweise hat laut dem
Interview auch mehr Wirksamkeit hinsichtlich der Wissensvermittlung als beispielsweise ein
langer andauernder Vortrag. Hier kann eine Verkntpfung zum Kapitel 4.3.5 hergestellt werden,
in dem beschrieben wird, dass die Jugendlichen vor dem Workshopbeginn noch etwas
erzahlen dirfen oder Konflikte bearbeitet werden kdnnen. Aus Sicht der Interviewpartnerin hat
sich diese Handlungsmoglichkeit bewéhrt, weil die Jugendlichen mit SPF dadurch am besten
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nachvollziehen kénnen, wo gerade ein Problem vorliegt und wie dieses gel6ést werden kann.
Als Beispiel wird eine unpassende Arbeitskleidung genannt, welche umgehend angesprochen
und dann umgezogen wurde. Auch im Studium wurde gelehrt, dass mit Unterbrechungen
sofort umgegangen wird. Als Beispiel kann ein fur Klient*innen akut belastendes Thema
herangezogen werden, welches vorrangig im Gegensatz zu den geplanten Beratungsinhalten
behandelt werden soll. Kénnen diese Situationen geklart werden, kann der geplante Workshop
wieder weitergefihrt werden.

4.3.10 Wissensvermittlung

Aus dem Interview mit der Sozialpadagogin (vgl. Tl 2023: Zeile 75ff.) geht klar hervor, dass
die Wiederholung von Lerninhalten bei der Arbeit mit jungen Erwachsenen mit SPF wesentlich
ist. Dies kann durch folgende Aussage bekraftigt werden: ,Ja also wennst willlst, dass was
wirklich langerfristig anhaltet auch wenn sie es verstanden haben, musst as am nachsten Tag
wiederholn.” (ebd.: Zeile 76-77) Durch das Interview wird klar, dass es sich hierbei nicht um
Einzelfalle handelt, sondern dass Lehrinhalte von dieser Zielgruppe erst nach mehrfacher
Wiederholung aufgenommen werden kdnnen. Fir die Jugendlichen mit SPF scheint es
demnach von grofRer Bedeutsamkeit, dass das Gelernte wiederholt wird, um es sich merken
zu kénnen. Hier stellt sich die Frage, ob ein einmalig stattfindender Workshop fir Jugendliche
mit SPF zu einer zielfihrenden Wissensvermittlung fihren kann, da die Wiederholung der
Lehrinhalte moglicherweise nicht garantiert werden kann.

Das genaue und oftmalige Erklaren der Aufgaben deutet darauf hin, den jungen Erwachsenen
mdglicherweise Sicherheit zu geben, indem sie immer wieder gesagt bekommen, was die
Aufgabenstellung ist. Hierzu konnen diese niedergeschrieben werden, damit sich die
Workshop-Teilnehmer*innen die Aufgaben dort immer selbststandig abrufen kénnen. Dies
kann auf diversen Prasentationsmedien, wie Flipcharts, PowerPoint Présentationen oder
Handouts passieren, um einige Beispiele zu nennen. In den im Rahmen der Photovoice-
Forschung stattgefundenen Workshops wurden insbesondere Flipcharts und Checklisten der
Arbeitsaufgaben eingesetzt, welche sich aus Sicht der Autorin bewahrt haben.

Wie im vorhergehenden Kapitel beschrieben, kann durch das Handeln im Moment eine fur die
Jugendlichen besser nachvollziehbarere Wissensvermittlung stattfinden als beispielsweise bei
einem Frontalvortrag (vgl. ebd.: Zeile 222-225). AulRerdem kann es hilfreich sein, den Input
nicht nur als Gruppenleiter*in zu wiederholen, sondern auch die Teilnehmer*innen zu bitten,
die Inhalte fur alle zu wiederholen (vgl. ebd.: Zeile 52ff.). Es kann angenommen werden, dass
eine Erklarung in den eigenen Worten der Jugendlichen helfen kann, sich Inhalte zu leichter
zu merken.

Neben der Wiederholung gelernte Inhalte spielt die Wissensvermittiung mithilfe der
Geflhlsebene und der damit einhergehenden Beziehungsarbeit eine zentrale Rolle (vgl. ebd.:
Zeile 103ff.). Aus dem Interview (vgl. ebd.) geht hervor, dass Jugendliche mit SPF
Informationen eher durch die Miteinbeziehung von Geflihlen anstatt lediglich auf der
Verstandsebene aufnehmen kénnen und somit eine Wissensvermittlung durch die Arbeit mit
Geflhlen stattfinden soll. Zum Verstandnis kann folgendes Beispiel dienen: Die Jugendlichen
lernen im Workshop, dass sie Menschen, die den Raum betreten von ihnen gegrif3t werden
sollen. Workshopleiter*innen kdnnen nun fragen, wie sich die Jugendlichen fuhlen wirden,
wenn sie beim Hereinkommen niemand grifRen wirde. Dadurch kann vermittelt werden,
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warum es wichtig ist, Menschen zu grif3en und die durch die Einbeziehung der Gefuhlsebene
konnen sich die Jugendlichen diesen Input eher merken (vgl. ebd.). Wahrend der Photovoice-
Forschung gab es fur die Teilnehmer*innen Bezugspersonen, die sie bei der Forschung
unterstitzt haben. Im Interview wurde das als positiver Aspekt erwahnt, weil hier die
Wissensvermittlung auch mithilfe von Beziehungsarbeit stattgefunden hat (vgl. ebd.: Zeile
96ff.). ,Also ich bin ma sicher, die haben sich davon was gemerkt jetzt weil ihr alle fur sie da
warts.” (ebd.: Zeile 100)

4.3.11 Einen geschutzten Rahmen herstellen

Die befragte Workshopleiterin gewahrleistet durch die vollige Abwesenheit von
Praktikannt*innen oder anderen Menschen, die nicht zur Gruppe gehoren, einen geschiitzten
Rahmen fir ihre Teilnehmer*innen (vgl. Tl 2023: Zeile 123ff). So kann ein Schamgeflhl
abgeschwacht werden, was sich positiv auf die Mitarbeit auswirkt, da den Jugendlichen
signalisiert wird, dass es vollig okay ist, beispielsweise auf Fragen nicht immer die korrekte
Antwort zu haben und Fehler zu machen. Das Beispiel eines Workshopmitglieds bestatigt
diese Aussage, indem ein sonst gesprachiger Jugendlicher aufhért zu sprechen, wenn fremde
Menschen anwesend sind. Selbst wenn er etwas sagen mochte, ist er scheinbar durch seine
individuellen Erfahrungen blockiert, sodass es ihm nicht moéglich ist sich zu unterhalten. ,Und
ich denk ma wenns beim Redn so is, is beim Denken dann vielleicht auch. Und drum ist dieser
geschitzte Rahmen voll wichtig.“ (ebd. Zeile 136-137) Eine Auswahl an mehreren
professionellen Vertrauenspersonen scheint ebenfalls eine gute Alternative zu den privaten
Freundschaften zu sein. So kénnen die Teilnehmenden aussuchen, mit wem sie ihr Anliegen
teilen mochten, was moglicherweise dazu fiihren kann, dass sie sich einfacher daruber
sprechen kdnnen. Eine grundlegende Basis dafir stellt der Beziehungsaufbau mit den jungen
Erwachsenen dar, der im Kapitel 4.3.1 beschrieben wird.

5 Resumee

5.1 Fazit

AbschlieRend werden die zentralen Ergebnisse zusammengefasst und die Forschungsfragen
beantwortet. Aus den Erhebungen ging hervor, dass mitarbeitshemmende Faktoren bei einem
Workshop mit Jugendlichen mit SPF durch ein schlechtes Arbeitsklima gefordert werden
koénnen. Ein respektloser Umgang miteinander oder konfliktbehaftete Beziehungen innerhalb
der Gruppe sowie im privaten Umfeld der jungen Erwachsenen kénnen sich ebenfalls negativ
auf die Mitarbeit im Workshop auswirken. Die Forschung zeigt, dass Jugendliche mit SPF
unterschiedliche Bedirfnisse hinsichtlich der Gestaltung des Workshop-Settings mitbringen,
deren Missachtung zu weniger Mitarbeitsbereitschaft fiihren kann. Den Jugendlichen scheint
ihre Selbstwirksamkeit in Workshops wichtig zu sein, da sie in ihrer Subjektivitat ernst
genommen und anerkannt werden mochten. Kénnen die Workshops also keinen Platz zur
Individualisierung, Selbstverwirklichung oder Partizipation bieten, so kodnnen diese
mitarbeitshemmende Faktoren sein. Ungerechtigkeit, mangelnde Privatsphére oder
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Storfaktoren, wie zum Beispiel ein Mobiltelefon oder Ablenkung durch verschiedene Reize,
kdnnen ebenso zu den mitarbeitshemmenden Faktoren zdhlen. Weiters kann sich eine
paternalistische und bevormundende Haltung der Gruppenleitung gegenlber den
Teilnehmenden, aus welcher eine fehlende Selbstwirksamkeit der Jugendlichen mit SPF
resultiert, negativ auf die Mitarbeit im Workshop auswirken.

Ein Sicherheitsgefuhl kann im Gegensatz dazu ein mitarbeitsférdernder Faktor bei der
Workshopgestaltung sein. Hierbei geht es um die Zugehdrigkeit und das Vertrauen zur Gruppe
sowie um sicherheitsgebende Routinen und einem geschitzten Rahmen im Workshop. Wie
schon erwahnt, spielt die Privatsphéare fir die Jugendlichen mit SPF eine zentrale Rolle, wobei
ein sicherer Rahmen fir Gesprache ein achtsamer Umgang mit den persoénlichen Inhalten der
Jugendlichen durch die gesamte Gruppe die Mitarbeit férdern kann. Die Ergebnisse zeigen,
dass die jungen Erwachsenen zielorientiert arbeiten, weshalb eine gemeinsame Erarbeitung
realistischer Ziele die Mitarbeit in Workshops erhéhen kann. Bei langfristig zu erreichenden
Zielen konnen Zwischen- oder Teilziele den Jugendlichen Orientierung geben. Durch eine
partizipatorische Erarbeitung der Ziele mit den Jugendlichen kénnen diese von ihrem
Mitsprachrecht Gebrauch machen und ihnr Empowerment férdern. Hier steht das gemeinsame
Tun in der Gruppe im Vordergrund, was die Teamfahigkeit beglnstigen und die Mitarbeit
anregen kann. Ebenso geht aus der Forschung hervor, dass das Verstandnis und den Sinn
der zu erledigenden Aufgaben die Mitarbeit beglinstigen kénnen. Hier geht es darum, den
Jugendlichen zu erklaren, warum die im Workshop behandelten Thematiken fur sie relevant
sind. Ebenso konnen sich ein wertschatzender Umgang miteinander sowie eine
bedarfsgerechte Unterstiitzung durch andere Gruppenmitglieder und der Gruppenleitung
positiv auf die Mitarbeit im Workshop auswirken. Relevant dabei kann sein, dass die
Teilnehmenden in ihrer Selbstwirksamkeit nicht eingeschrankt werden, denn diese scheint ein
weiterer mitarbeitsférdernder Faktor zu sein.

Aufgrund einer moglichen mangelnden Methodenauswahl in der sozialen Gruppenarbeit mit
Jugendlichen mit SPF wird die Frage nach den angewandten Methoden mit
Handlungsmdoglichkeiten beantwortet. Die zwei relevantesten Handlungsmdglichkeiten
scheinen die Beziehungsarbeit und die Authentizitdt der Workshopleitung zu sein. Die
Jugendlichen sollen das Angebot einer professionellen Beziehung zur Gruppenleitung
bekommen. Ein authentischer Umgang mit den eigenen Emotionen kann die Gruppenleitung
fur die Jugendlichen greifbarer machen. Ein weiterer wichtiger Aspekt kann die Schaffung von
Strukturen und Routinen sein, wie ein Begriildungs- oder Abschiedsritual und eine ausfihrliche
Erklarung des Tagesplans. Gemeinsam erarbeitete Gruppenregeln kdnnen sich in der
Workshopgestaltung mit Jugendlichen mit SPF ebenfalls als sinnvoll erweisen. Die Ergebnisse
zeigen, dass Jugendliche mit SPF Raum fir den Umgang mit ihren Emotionen gegeben
werden soll. Konflikte oder andere Themen kdnnen vor dem Workshop besprochen werden,
damit sich die Jugendlichen mdoglicherweise besser auf die Inhalte konzentrieren kdnnen.
Damit Uber die eigenen Geflihle gesprochen werden kann, muss vorher offenbar Vertrauen
durch die schon erwahnte Beziehungsarbeit aufgebaut werden. Den Jugendlichen kann
aul3erdem ein Mitspracherecht durch die Mdglichkeit einer partizipatorischen Planung des
Workshops sowie eines Feedbacks an die Gruppenleitung geboten werden. Die Forschung
zeigt, dass sich Workshops mit Jugendlichen mit SPF in einer Gruppe von 5-6 Teilnehmenden
am besten bewahrt haben. Eine Handlungsmaoglichkeit hinsichtlich der Gruppenkonstellation
ist es, bei der Bearbeitung personlicher Inhalte sich die Jugendlichen ihre Gruppe selbst
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aussuchen zu lassen. Um fir wenig Ablenkung zu sorgen, kann ein Raum mit wenigen
(visuellen) Reizen bevorzugt werden. Es scheint ebenfalls sinnvoll, einen Sesselkreis zu
vermeiden. Eine weitere Handlungsmdoglichkeit kann sein, im Moment des Geschehens
einzugreifen und so Dinge, die im Moment wichtig sind, vorrangig zu behandeln. Hinsichtlich
der Wissensvermittlung scheint sowohl eine oftmalige Wiederholung der Inhalte als auch die
Vermittlung mit Einbezug der Gefuhlsebene essenziell, damit sich die Jugendlichen diese
merken konnen. Ein geschiitzter Rahmen kann im Workshop einerseits durch eine Auswahl
an Bezugspersonen entstehen, die fir Gesprache offen sind. Andererseits kann die
Privatsphare gewahrt werden, indem bei der Besprechung von persoénlichen Inhalten keine
Praktikant*innen oder andere der Gruppe fremde Personen anwesend sind.
Zusammenfassend ist zu sagen, dass die Workshopgestaltung fir Jugendliche mit SPF einiger
wichtiger Handlungsmdglichkeiten bedarf, die laut der Forschungsergebnisse nicht durch ein
Methodenhandbuch, sondern durch die Erfahrungswerte der Gruppenleiter*innen entstanden
sind.

5.2 Forschungsausblick

Trotz der interessanten Ergebnisse wird klar, dass es dahingehend noch mehr Forschung
bedarf. So kénnte beispielsweise ein Methodenhandbuch entstehen, das helfen kann, die
soziale Gruppenarbeit fir Jugendliche mit SPF bestmdglich zu gestalten und uns helfen kann
sie besser zu verstehen. Das wirde auch zur Qualitatssicherung beitragen, indem empirisch
belegbare  Methoden in das Methodenhandbuch eingearbeitet werden und
Gruppenleiter*innen danach arbeiten.

5.3 Reflexion des Forschungsprozesses

Bei der Photovoice-Forschung mit Jugendlichen mit SPF ist es, meiner Ansicht nach, vor allem
wichtig Klarheit zu schaffen, indem die Jugendlichen tber den Forschungsprozess Bescheid
wissen und auch die Ziele dahinter verstehen. Da es sich um eine gemeinsame Forschung
des Forschungsteams und des Co-Forschungsteams handelt, nimmt die Kommunikation
untereinander ebenfalls einen hohen Stellenwert ein. Es soll auch hier klar miteinander
kommuniziert werden und gemeinsam Fragen und Ziele festgelegt werden. Auch die Mitteilung
Uber den aktuellen Forschungsstand gegeniiber anderen Teammitgliedern erachte ich als
wichtig. Die oben genannten Aspekte kdnnen in regelmaflligen gemeinsamen Treffen der
Forscher*innen besprochen werden, wie es in unserer Forschung passiert ist. Bei der
partizipativen Forschung sind die Forscher*innen auf die Mitarbeit der Teilnehmer*innen
angewiesen, was im Falle von nicht wahrgenommenen Gruppentreffen oder Terminabsagen
den gesamten Prozess beeinflussen kann.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist meiner Ansicht nach, dass die Aufgabenstellung fur die
Jugendlichen von Beginn an feststehen und nicht mehr adaptiert werden, damit dies nicht zu
Verwirrung fuhrt. In unserer Forschung wére es meiner Meinung nach sinnvoller gewesen, die
Aufgabenstellung beizubehalten und nicht wahrend der Erhebungsphase zu verandern oder
erganzen.
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Ich nehme als besonders positiv wahr, dass das Forschungsteam durch die Vertrauensbasis
zu den Jugendlichen aus erster Hand gemeinsam mit ihnen Ergebnisse generieren konnte.
Dies macht deutlich, dass zu Forschungszwecken nicht immer ausschlie3lich
Professionist*innen herangezogen werden missen, welche Uber die Situationen anderer
Menschen berichten, sondern dass durchaus die Menschen in den Mittelpunkt der Forschung
gestellt werden kdnnen, die es auch wirklich betrifft. So kann eine Thematik von verschiedenen
Blickwinkeln untersucht werden, um eine ganzheitliche Betrachtung einer Situation méglich zu
machen.

Es ist zu Uberlegen, ob die Einteilung der Gruppenkonstellation fir die Gruppendiskussionen
im zweiten Workshop anders héatte passieren sollen, da es durch eine selbststindige
Einteilung der Jugendlichen zur Ablenkung der Gruppenmitglieder gekommen ist. Bei einer
von drei Gruppen hat die selbststandige Einteilung jedoch dazu gefihrt, dass ausgiebig Uber
die Fotos diskutiert werden konnte. Das zeigt aus meiner Sicht, dass Gruppenleiter*innen zwar
verschiedene Handlungsmoglichkeiten anwenden kénnen, schlussendlich aber ihr Einfluss auf
die Gruppe auch begrenzt ist.

Teil einer partizipativen Forschung zu sein war eine neue Erfahrung flr mich und ich bin
dankbar, durch das Forschungsprojekt die Mdéglichkeit genutzt zu haben, so nah mit der
Zielgruppe an einer gemeinsamen Forschung zu arbeiten. Es ist mir ebenfalls wichtig
Bewusstsein dafiir zu schaffen, dass ein festgestellter SPF zu einer Stigmatisierung fiihren
und deshalb eine groRBe Belastung darstellen kann. Die Diagnose einer
Sinnesbeeintrachtigung wie beispielsweise des Sehens oder einer anderen koérperlichen
Beeintrachtigung stellt nicht zwangsweise auch eine Beeintrachtigung der Lernféahigkeit dar.
AbschlieRend ist zu sagen, dass die Photovoice-Methode meiner Ansicht nach ein
zeitgemaler Zugang zur Forschung mit Jugendlichen mit SPF ist, was auch das positive
Feedback von ihnen zeigt.
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Anhang

Im Folgenden befindet sich der fir das leitfadenbasierte Interview verwendete Anhang:

Themenbereich 1: Vorstellung des*der Interviewpartner*in

1.
2.
3.

In welchen Kontext fihren Sie Workshops mit Jugendlichen mit SPF durch?
Wie grof3 sind die Gruppen, mit denen Sie arbeiten?
Wie alt ist die Zielgruppe, mit denen Sie arbeiten?

Themenbereich 2: Workshopgestaltung

1.
2.

Was gilt es bei der Workshopgestaltung im Allgemeinen zu beachten?

Worauf legen Sie bei der Gestaltung von Workshops mit Jugendlichen mit SPF
besonders viel wert?

Was konnen mitarbeitsférdernde Faktoren bei der Workshopgestaltung mit
Jugendlichen SPF sein?

Welche Faktoren kénnen die Mitarbeit von Jugendlichen mit SPF bei Workshops
hemmen?

Themenbereich 3: Methoden

1.

2.

3.

Welche Methoden der sozialen Gruppenarbeit kbnnen in Workshops mit Jugendlichen
mit SPF eingesetzt werden, damit diese zur Mitarbeit motiviert sind?

Welche Methoden kodnnen als Workshopleitung angewandt werden, wenn die
Motivation der Jugendlichen nachlasst und die Jugendlichen wieder zur Mitarbeit
motiviert sein sollen?

Welche Methoden haben sich in der Workshopgestaltung mit Jugendlichen mit SPF
bis jetzt am meisten bewehrt?
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